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Enstehung, Konzept und Ziele 
der ,,Wallstrasse 16" 

Im Sommer 1992 wurde der Verein 
Offene Kirche Elisabethen (OKE) 
in Basel yon der Christoph Merian 
Stiftung (CMS) angefragt, ob er fiir 
das Haus der CMS an der Wall- 
strasse 16 eine soziale Verwendung 
vorschlagen k6nnte. Daraufhin 
entwarf die OKE eine Skizze fur 
das Projekt ,,Tageshaus ft~r 
Obdachlose und Bedt~rftige". Die 
Grundidee war, mit einer Tages- 
struktur ft~r Bedfirftige in Basel 
eine Lacke im niederschwelligen 
Angebot schliessen zu k0nnen: So 
konnten beispielsweise die Bent~t- 
zerInnen der Notschlafstellen sich 
bis anhin tagst~ber fast nur auf der 
Strasse oder in Restaurants auf- 
halten. Ein Tagesaufenthaltsort 
sollte die soziale Integration dieser 
Menschen erleichtern. Eine enge 
Zusammenarbeit mit bestehenden 
Angeboten wie Notschlafstellen 
und Gassenkt~che wurde vorge- 
sehen. 
Nach der Zustimmung der CMS 
zur Projektskizze konnte der Ver- 
ein OKE in seiner Funktion als 
Tr~igerschaft des Projektes im Juni 
1993 damit beginnen, das Betriebs- 
konzept zu erarbeiten. Das erste 
Betriebsjahr des Tageshauses wur- 
de finanziell vonder  CMS, Spon- 
soren und einem Zuschuss des 
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Bundesamtes ffir Gesundheitswe- 
sen getragen. Der Kanton Basel- 
Stadt anerkannte das Projekt als 
eine kantonale Prioritfit und stellte 
eine Finanzierung des Projektes ab 
1995 in Aussicht. Der Betrieb der 
,,Wallstrasse", wie die Institution 
fortan yon den BesucherInnen 
genannt wurde, konnte im Novem- 
ber 1993 aufgenommen werden. 
Wfihrend der Pilotphase bis Ende 
1994 sollte das Konzept den realen 
BedUrfnissen der Zielgruppe ange- 
passt und die definitive Finanzie- 
rung abgekl~irt werden. 
Die Zielgruppe des Projektes 
,,Wallstrasse", Obdachlose und Be- 
dfirftige, ist bewusst breit gefasst, 
um m6glichst viele Randgruppen 
anzusprechen. Drogenabh~ingige 
gehOren mit zu der anvisierten 
Zielgruppe. Als sogenannt nieder- 
schwellige Institution ist die ,,Wall- 
strasse" dem aus der Drogenhilfe 
hervorgegangenen Bereich der 
Uberlebenshilfe zuzuordnen, wel- 
cher in den letzten Jahren neben 
die traditionellen drogenpoliti- 
schen Schwerpunkte Prevention, 
Repression und Therapie getreten 
ist. Als Institution, die helfen soll, 
Verelendung aufzuhalten, ist sie 
dem Prinzip der Risikominderung 
und der Schadensbegrenzung ver- 
pflichtet. 
Ziel des Projektes ist es, der Ziel- 
gruppe mit einer Tagesstruktur 
einen Ort der Ruhe und der Erho- 
lung anzubieten, wo sie Kontakte 
pflegen und sich zu Hause f~ihlen 
kOnnen. Als weiteres Ziel des Pro- 
jektes sollen Leute, die Hilfe nOtig 
haben, durch das Gespr~ichsan- 
gebot mit den MitarbeiterInnen 
und die Informationsm6glichkei- 
ten tiber Institutionen untersttRzt 
werden. Zudem bietet das Tages- 
haus die Infrastruktur far die Ab- 
deckung der Hygienebedt~rfnisse 
der BesucherInnen. 
Das Konzept der ,,Wallstrasse" 
vom Juli 1993 formuliert folgende 
Angebote: 

- Empfang der BesucherInnen, 
- Duschen und K/Srperpflege, 

- Kleiderwaschen und -trocknen, 
- Cafeteria mit Fernsehecke, 
- Ruheraum, 
- Informationsm/Sglichkeiten fiber: 

Stellenmarkt, Wohnungsmarkt, 
Institutionen, 

- Gespr~chsangebot mit den Mit- 
arbeiterInnen. 

Die Hausordnung formuliert fol- 
gende Regeln: 

- absolutes Drogen- und Alkohol- 
verbot im ganzen Haus, 

- keine Duldung gewalttfitigen 
Verhaltens, 

- Anmeldung am Empfang, 
- kein Konsumationszwang in der 

Cafeteria, 
- Mitverantwortlichkeit der Besu- 

cherInnen ffir die Sauberkeit des 
Hauses (Dusche, WC, Wasch- 
maschine, Tumbler, Tische), 

- Hausverbot bei Verst6ssen ge- 
gen die Hausordnung. 

Das Tageshaus ist folgendermassen 
eingerichtet: 

Im Parterre befinden sich ein 
Ruheraum mit einigen Sofas, ein 
Waschraum mit zwei Duschen, 
einer Waschmaschine und einem 
Tumbler, sowie eine Telefonka- 
bine. Bevor die BesucherInnen die 
R~umlichkeiten betreten kOnnen, 
mfissen sie am Empfang vorbeige- 
hen, wo sie von einem Teammit- 
glied begrasst und, falls es sich um 
einen erstmaligen Besuch handelt, 
tiber die Hausordung informiert 
werden. Das Bt~ro mit dem Emp- 
fang steht zudem fur die admini- 
strative T~itigkeit des Teams zur 
Verffigung. Vom Parterre aus fahrt 
eine Tt~re in den Hinterhof, der im 
Sommer eine zusfitzliche Aufent- 
haltsm6glichkeit far spezielle An- 
l~isse bieten k6nnte, bisher aber 
nicht genutzt wurde. In der ersten 
Etage ist eine grosse Cafeteria mit 
einer Fernsehecke, einem Info- 
Regal, einer Kt~che und den Toi- 
letten. 
Ft~r einen geregelten Ablauf des 
Betriebes sind jeweils zwei der 
sechs MitarbeiterInnen, die sich 
die 300 Stellenprozente teilen, ver- 

antwortlich. Ein Teammitglied ist 
im Parterre ffir den Empfang, all- 
gemeine Bfiroarbeiten sowie die 
Beaufsichtigung der Hygiener~iu- 
me und des Ruheraumes zustfindig. 
Das zweite Teammitglied ist im 
ersten Stock in der Cafeteria t~tig. 
Zus~tzlich zu den beiden Mitarbei- 
terInnen ist immer ein/e freiwil- 
lige/r Helferln anwesend, der/die je 
nach anfallender Arbeit entweder 
im Parterre oder im ersten Stock 
arbeitet. Insgesamt stehen zur Zeit 
der Analyse 14 freiwillige Helfer- 
Innen je einen halben Tag im 
Einsatz. Die Arbeitsbereiche sind 
nicht festgelegt, sondern werden 
nach pers6nlichen Neigungen ge- 
regelt. Die Aufgaben der Mitar- 
beiterInnen in der ,,Wallstrasse" 
bestehen hauptsfichlich darin, den 
geregelten Ablauf des Betriebes 
zu garantieren sowie mit den Besu- 
cherInnen Gespr~iche zu ft~hren. 
Die Offnungszeiten wurden auf 
einen Sechstagebetrieb yon Diens- 
tag bis Sonntag yon 10.00 bis 17.00 
Uhr festgelegt. 
Als zukfinftige EntwicklungsmOg- 
lichkeit wurde im Konzept die 
Absicht formuliert, in einer zwei- 
ten Phase des Projektes im Keller 
eine Werkstatt oder ein Atelier 
einzurichten, das den BesucherIn- 
nen als Besch~iftigungszone zur 
Verftigung stehen wttrde. 

Fragestellung und 
Untersuchungsbereiche der 
Evaluation 

Die Evaluation orientierte sich an 
den Zielsetzungen der ,,Wallstras- 
se" und untersuchte, ob und inwie- 
fern diese erreicht wurden, indem 
sie folgenden Fragen nachging: 

- Inanspruchnahme der Angebote, 
- Charakterisierung der Besucher- 

Innen, 
- Verh~iltnis zwischen den Zielset- 

zungen und der Zielgruppe, d.h. 
der Erft~llung der Zielsetzungen 
und der Akzeptanz des Projek- 
tes durch die BesucherInnen. 
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Die Evaluation umfasste die zwei 
folgenden Untersuchungsbereiche: 

1. Struktur, Betrieb und Entwick- 
lung der Einrichtung, 

2. BesucherInnen. 

Die beiden Untersuchungsbereiche 
wurden durch folgende Untersu- 
chungsfelder erfasst und analysiert: 

- In terv iew mit dem Betreuung- 
steam der ,,Wallstrasse", 

- Teilnehmende Beobachtung 
- Besuchsstatistik der ,,Wall- 

strasse", 
- Fragebogenerhebung. 

Methoden der Evaluation 

Der Evaluation wurden verschie- 
dene methodische Vorgehenswei- 
sen zugrunde gelegt, die sowohl 
quantitative als auch qualitative 
Forschungsmethoden beinhalten. 
Hauptpfeiler der Evaluation 
waren: 

- das Leitfadengespr~ich mit dem 
Team der ,,Wallstrasse" (quali- 
tativ), 

- die teilnehmende Beobachtung 
(qualitativ), 

- d i e  Besuchsstatistik (quantita- 
tiv), 

- die Fragebogenerhebung bei 
den BesucherInnen der ,,Wall- 
strasse" (quantitativ). 

Das qualitative Interview mit 
dem Team 

Den Hauptbestandteil des qualita- 
tiven Teils der Evaluation bildete 
das Interview mit dem Team der 
,,Wallstrasse". Es handelte sich 
dabei um ein halbstrukturiertes 
Leitfadengespr~ich. 

Auswahl der Interviewpartnerlnnen 
und Gespr~chsverlauf 

Das Interview fand im November 
1994 mit zwei Mitgliedern des 
Betreuungsteams der ,,Wallstras- 
se" statt. Wir gingen davon aus, 
dass uns das Team, das zwischen 

BesucherInnen und sozialer Um- 
gebung steht, aufgrund seiner 
Erfahrung ftir das Gesprfich zahl- 
reiche und wichtige Hinweise 
geben wtirde. Das Interview wurde 
mit einer Frau des Teams und mit 
dem Hausleiter gef0hrt. Dadurch 
konnte dem Anspruch Rechnung 
getragen werden, sowohl die Sicht- 
weise beider Geschlechter einzu- 
bringen, als auch Gesprfichspart- 
nerInnen mit unterschiedlich lan- 
ger Arbeitserfahrung zu befragen. 
Das Gespr~ich mit den VertreterIn- 
nen des Teams wurde durch einen 
Leitfaden gest0tzt (vgl. Anhang), 
der den InterviewpartnerInnen 
verhNtnism~issig viel Freiraum far 
die Vermittlung individueller 
Erfahrungen und Gewichtungen 
innerhalb der festgelegten Thema- 
tik gab. Seitens des Teams bestand 
ein starkes Bed~irfnis, die Ftille 
von gemachten Beobachtungen 
und Erfahrungen mitzuteilen. Das 
Interview dauerte nahezu zwei 
Stunden. 

Aufbereitung und Auswertung 

Das Interview wurde transkribiert, 
wobei das ganze Gesprfich mehr 
oder weniger w6rtlich in hoch- 
deutscher Sprache verschriftlicht 
wurde. Umgangssprachliche Aus- 
driicke und mundartlicher Satzbau 
wurden weitgehend belassen. Ftir 
die Auswertung wurden die Aus- 
sagen thematisch gegliedert. 
Unsere InterviewpartnerInnen ga- 
ben ihre ganz pers6nliche Sicht 
wieder. Wir suchten weniger die 
Diskussion, sondern versuchten, 
die Erfahrungen und Wahrneh- 
mungen unserer Gespr~ichspart- 
nerInnen zu verstehen. 

Die teitnehmende Beobachtung 

Die teilnehmende Beobachtung in 
der ,,Wallstrasse" w~ihrend eines 
Tages gab uns einen eigenen Ein- 
druck vom Ablauf des Betriebes 
und von den Besucherinnen, und 
erm6glichte uns somit, der im 
Interview gefiusserten Meinung 

des Teams eigene Wahrnehmun- 
gen entgegenzusetzen und diese 
durch die gemeinsame Diskussion 
im Evaluationsteam kritisch zu 
gewichten. 

Die Besuchsstatistik 

Das Team der ,,Wallstrasse" ft~hrt 
seit Beginn des Betriebes eine 
Tagesstatistik, in welcher die An- 
zahl der tfiglichen BesucherInnen, 
deren Geschleeht, regionale Her- 
kunft und Hauptproblematik (ille- 
gale Drogen, Alkohol, etc.) erfasst 
wird. Personen, die das Tageshaus 
am gleichen Tag mehrmals auf- 
suchen, werden nur einmal einge- 
tragen. Die Tagesstatistik wird 
jeweils am Ende des Monats vom 
Hausleiter der ,,Wallstrasse" auf- 
bereitet. 
Das ISPM bearbeitete ft~r die Eva- 
luation die nach Monaten geglie- 
derten Daten zwischen November 
1993 und Dezember 1994. 

Die Fragebogenerhebung 

Der vom ISPM Basel ausgearbei- 
tete Fragebogen orientierte sich an 
den Zielsetzungen des Projektes 
,,Wallstrasse 16". Nach der Pilotie- 
rung in der ,,Wallstrasse" bat die 
definitive Version des Fragebogens 
die BesucherInnen um Auskunft 
tiber: 

- Merkmale der Ben0tzerInnen, 
- Inanspruchnahme der ,,Wall- 

strasse", 
- Beurteilung der ,,Wallstrasse" 

durch die Ben0tzerInnen. 

Die Erhebung wurde w~ihrend 
einer Woche, bzw. 6 Tagen, vom 23. 
bis 28. November 1994 durchge- 
ftihrt. Das am Empfang anwesende 
Teammitglied forderte alle ein- 
tretenden BesucherInnen auf, den 
Fragebogen auszuftillen. Die Be- 
fragten ftillten den Fragebogen 
selbst aus und warren ihn anschlies- 
send in eine geschlossene Urne. 
Das Team der ,,Wallstrasse" ftihrte 
eine Liste, auf welcher t~iglich 
notiert wurde, wer den Fragebogen 
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annahm, wer ihn am Tag zuvor 
schon ausgeftillt hatte, und wer die 
Teilnahme verweigerte. 
Insgesamt ffillten 156 BesucherIn- 
nen den Fragebogen aus. 24 Perso- 
nen verweigerten die Teilnahme. 
Ca. 30 Personen nahmen den Fra- 
gebogen entgegen ohne ihn jedoch 
auszuftillen. 

Repr~sentativit~t und 
Zuverl~ssigkeit 

Es beteiligten sich 75 % bis 80% 
der Angefragten an der Untersu- 
chung, was eine gute Teilnahme- 
quote darstellt. Zudem erlaubte 
die Dauer der Befragung, alle 
regelm~issigen BesucherInnen der 
,,Wallstrasse" zu erreichen. Somit 
k6nnen die Ergebnisse der Frage- 
bogenerhebung als reprfisentativ 
ftir die regelm~issigen BesucherIn- 
nen der ,,Wallstrasse" betrachtet 
werden. 
Das unabh~ingige schriftliche Aus- 
ftillen yon Fragebogen hat Vor- 
und Nachteile in bezug auf die 
Zuverl~issigkeit der Angaben. Ei- 
nerseits sind die Befragten in ihren 
Ausserungen freier, andererseits 
k6nnen die Fragen bei Unsicher- 
heiten nicht erkl~rt werden, so dass 
mit einer Verminderung der Voll- 
stfindigkeit der Angaben zu rech- 
nen ist. 
Zwischen den Ergebnissen der 
Besuchsstatistik und den Frage- 
bogenergebnissen wurde eine gute 
l]bereinstimmung gefunden. 

Resultate 

Drogenabh~ngige als Zielgruppe, 
sozial randst~ndige Personen 
besonders angesprochen 

Aus der Besuchsstatistik, dem 
Interview mit dem Team und der in 
der Fragebogenerhebung gestell- 
ten Frage nach der Hauptproble- 
matik kam klar zum Ausdruck, 
dass es sich bei den BesucherInnen 
der ,,Wallstrasse" mit einer t~ber- 
wiegenden Mehrheit um Konsu- 

mentInnen illegaler Drogen han- 
delt, die jedoch teilweise in einem 
Methadonprogramm sind. Andere 
Obdachlose wie z.B. Alkoholi- 
kerInnen kamen nach anf~ingli- 
chem Ausprobieren sp~ter kaum 
mehr. 
In der ,,Wallstrasse" zeigt sich eine 
ungleiche Geschlechterverteilung: 
Die Institution wird vor allem 
von M~innern besucht. Der Anteil 
Frauen liegt bei einem knappen 
Ftinftel und ist damit kleiner als in 
anderen Studien aber Drogenab- 
h~ingige, in denen der Anteil Frau- 
en zwischen 25 % und 30% liegt. 
Ausserdem bentitzen die Frauen 
die Institution wesentlich seltener. 
Dies dtirfte damit zusammenhfin- 
gen, dass drogenabh~ingige Frauen 
6fters eine feste Adresse haben 
und deshalb die Tagesstruktur 
weniger beanspruchen. 
Die BentitzerInnen decken ein 
breites Altersspektrum yon 18 bis 
52 Jahren ab, wobei die 20- bis 
30-j~ihrigen den gr6ssten Anteil 
(65 %) bilden. 
Zwar wird die ,,Wallstrasse" yon 
Drogenabh~ingigen in unterschied- 
lichen Einkommenssituationen be- 
sucht, jedoch ist die Mehrheit 
abh~ingig von Untersttitzungs- 
beitr~igen: Zwei Drittel der M~in- 
ner und tiber die H~ilfte der Frauen 
beziehen Beitr~ige der Fiirsorge 
oder der Sozialversicherung (ALV 
und IV). Nur gerade 10% gehen 
einer Vollzeitbesch~iftigung nach, 
20 % haben Gelegenheitsjobs. 
Illegale Einktinfte und private 
Untersttitzung wurden von 15% 
der Befragten angegeben, die Pro- 
stitution von 14 % der Frauen. 
Die ,,Wallstrasse" wird yon Per- 
sonen in ungleichen Wohnsituatio- 
nen beniRzt. W~ihrend ein Drittel 
fiber eine eigene Wohnung oder 
ein Zimmer verftigt, und ein weite- 
res Drittel bei den Eltern wohnt, 
haben alle anderen keine feste 
Wohnadresse; 10% hat eine vor- 
tibergehende Unterkunft, und ein 
Viertel ist obdachlos. Die Bentit- 
zerInnen ohne eine feste Adresse 
besuchen die Tagesstruktur signifi- 

kant h~iufiger als diejenigen in per- 
manenten Wohnverh~iltnissen. 
Der hohe Anteil an BeztigerInnen 
yon Ftirsorge und Sozialversiche- 
rung sowie der ebenfalls hohe 
Anteil an Personen in unstabilen 
Wohnverhfiltnissen lfisst den 
Schluss zu, dass die BesucherInnen 
der ,,Wallstrasse" der Gruppe der 
sozial randst~indigen Drogenkon- 
sumentInnen zuzurechnen sind. 
Dafiir spricht auch, dass - gem~iss 
den Aussagen des Teams als auch 
der Befragten - als Hauptproble- 
matiken der BesucherInnen die 
Arbeit und das Wohnen gelten 
sowie Probleme mit der Polizei und 
den Beh6rden, alles Bereiche, die 
eng mit dem Konsum illegaler 
Drogen in Zusammenhang stehen 
dtirften. 

Starke Zunahme der 
Besucherlnnenzahl, regionale 
Inanspruchnahme und hohe 
BenOtzungsfrequenz 

Dass der Bedarf nach einer nieder- 
schwelligen Tagesstruktur vorhan- 
den ist, wird durch die kontinuierli- 
che Zunahme der BesucherInnen- 
zahl bestfitigt. W~ihrend die t~ig- 
liche BesucherInnenzahl in den 
ersten Monaten des Betriebes im 
Durchschnitt 10 betrug, erh6hte sie 
sich st~indig bis zu einem t~iglichen 
Durchschnittswert von 80 Perso- 
nen im November 1994. 
Aus der Fragebogenerhebung 
ging klar hervor, dass die Bentit- 
zerInnen der ,,Wallstrasse" aus der 
Region stammen. Die grosse Mehr- 
heit der Befragten kommt aus 
Basel-Stadt, 25% aus Baselland 
und die restlichen aus benachbarten 
Kantonen. Es konnte somit 
keine Sogwirkung beobachtet 
werden. 
Es wurde eine hohe Bentitzungs- 
frequenz festgestellt: Sowohl ge- 
mfiss den Angaben der Befragten 
als auch derjenigen des Teams 
suchen mehr als die H~ilfte der 
Besucherlnnen die ,,Wallstrasse" 
t~iglich oder mehrmals pro Woche 
auf. Betrachtet man nur die Perso- 
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nen in einer unstabilen Wohnsitua- 
tion, so erh6ht sich dieser Anteil 
auf 74 %, was ftir die grosse Bedeu- 
tung der Tagesstruktur ffir diese 
Zielgruppe spricht. 

Umfassende Inanspruchnahme 
der Angebote und allgemein 
positive Beurteilung durch die 
Besucherlnnen und das Team 

Wie die Resultate der verschie- 
denen Forschungsans~itze zeigen, 
werden alle Angebote gut ge- 
nt~tzt, jedoch in unterschiedlichem 
Masse. 
Gemfiss den Angaben der Befrag- 
ten stehen der ,,Kontakt zu ande- 
ren Menschen" und das ,,Entspan- 
nen" bei den BentRzerInnen im 
Vordergrund, die ,,Beratungsge- 
spr~iche" und die ,,Informationen" 
werden zwar seltener in Anspruch 
genommen, sind aber in der Wer- 
tung der Zielgruppe wichtiger. 
Auch das Team r~iumt der ,,Ent- 
spannung" oberste Prioritgt ein 
und bewertet die sozialen Kon- 
takte, insbesondere diejenigen zum 
Team, als sehr wichtig. Wie sowohl 
aus dem Interview mit dem Team 
hervorging als auch die teilneh- 
mende Beobachtung zeigte, kann 
das Angebot der Beratungsge- 
spr~iche wegen Mangel an perso- 
nellen Kapazit~iten nicht aufrecht 
erhalten werden. Die Antworten 
der Befragten dt~rften diese Lt~cke 
im Angebot widerspiegeln. 
Auch die Abdeckung der hygieni- 
schen Bedt~rfnisse ist ft~r die 
BentRzerlnnen eine wichtige Moti- 
vation ffir das Aufsuchen des 
Tageshauses und gilt in der Be- 
wertung als die wichtigste. 
Im allgemeinen werden die ver- 
schiedenen Angebote im hygieni- 
schen und sozialen Bereich sowie 
die Entspannungsm6glichkeit yon 
den BenfitzerInnen positiv bewer- 
tet. Nur gerade 4 % beurteilen ein- 
zelne Angebote als schlecht, was 
den Schluss zul~isst, dass die Ange- 
bote weitgehend den Vorstellun- 
gen und Bedt~ffnissen der Besu- 
cherInnen entsprechen. Auch das 

Team ist der Meinung, dass die An- 
gebote in der ,,Wallstrasse" den 
Bedarfnissen der BesucherInnen 
entsprechen, abgesehen von den 
Beratungsgesprfichen, die prak- 
tisch nicht durchgefahrt werden 
kOnnen. 
Als Verbesserungsm6glichkeit 
wiinschen relativ viele Befragte 
mehr Beratungsgespr~iche, am 
h~iufigsten wird aber die Ein- 
ft~hrung von Verpfiegungm0glich- 
keiten vorgeschlagen. Seitens des 
Teams sowie yon einzelnen Be- 
sucherInnen wird als Verbesse- 
rungsm6glichkeit der Aufbau einer 
Besch~iftigungszone im handwerk- 
lichen Bereich in Betracht gezo- 
gen, was jedoch zur Zeit wegen 
mangelhaften personellen Kapa- 
zit~iten nicht realisierbar ist. 
Bezt~glich der Bedeutung der 
,,Wallstrasse" ffir die BentRzerIn- 
nen kommt die Wichtigkeit dieser 
Institution klar zum Ausdruck. 
Drei Viertel der Befragten geben 
an, dass die ,,Wallstrasse" ftir sie 
ziemlich bis sehr wichtig sei. 
Betrachtet man nur die Personen 
in unstabilen Wohnsituationen, so 
erh6ht sich dieser Anteil auf 90 %. 

,, LOcke schliessen": Eine Tages- 
struktur for Obdachlose und 
BedOrftige zur Unterbindung der 
offenen Szene und zur sozialen 
Einbindung 

Die intensive Nutzung der ,,Wall- 
strasse" durch Drogenabh/ingige 
der Region tr/~gt dazu bei, dass eine 
Verlagerung der Drogenszene von 
der Gasse weg in die niederschwel- 
ligen Institutionen erfolgt. Gem/~ss 
den Aussagen der Teammitglieder 
hielten sich die BesucherInnen des 
Tageshauses vor der Schliessung 
der offenen Drogenszene am 
Kleinbasler Rheinufer tagsfiber 
vor allem auf der ,,Gasse" auf. Die- 
se Aussage wird gestfitzt durch den 
steilen Anstieg der BesucherIn- 
nenzahl nach der Schliessung die- 
ser Szene an der Rheingasse im 
Frt~hling 1994 sowie durch die 
Angaben der Befragten, von denen 

die H~ilfte angab, den Tag haupt- 
s~ichlich draussen zu verbringen, 
wenn die ,,Wallstrasse" geschlos- 
sen ist. Dieser Anteil erh0ht sich 
auf 72 %, wenn nur diejenigen Per- 
sonen betrachtet werden, die sich 
in einer unstabilen Wohnsituation 
befinden. Daraus wird sichtbar, 
welch massgebliche Rolle die 
Tagesstruktur in der Unterbindung 
einer offenen Szene spielt und dass 
damit eine Lticke im niederschwel- 
ligen Angebot geschlossen wird. 
Als Tagesstruktur, die gentigend 
Platz und Hygieneeinrichtungen 
unter einem Dach bietet, ist die 
,,Wallstrasse" innovativ und stellt 
eine ideale Erg~inzung zu anderen 
niederschwelligen Einrichtungen 
dar. Ein grosser Teil der Befragten, 
die regelm~issigen ,,Wallstrasse"- 
BesucherInnen, benfitzen auch 
andere niederschwellige Hilfsein- 
richtungen wie die Gassenzimmer, 
die Gassenkt~che und die Not- 
schlafstellen. Besonders far die 
sozial desintegrierteren Personen 
ist ein gut funktionierendes Netz 
niederschwelliger Institutionen 
fiusserst wichtig, was unter an- 
derem durch die hohe Besucher- 
Innenzahl und die hohe Benfit- 
zungsfrequenz der ,,Wallstrasse" 
best/itigt wird. Dieses Netz soll 
dazu beitragen, physische und psy- 
chische Probleme und Risiken zu 
begrenzen sowie Raum bieten, um 
soziale Kontakte zu pflegen und 
zur Ruhe kommen zu k6nnen. 
Die Hausordnung der ,,Wallstras- 
se" formuliert klare Regeln und 
Verbote, deren Ubertretung mit 
Hausverbot sanktioniert wird. Im 
Gegensatz zur Gasse besteht hier 
ein Rahmen, der sowohl Aggres- 
sionshandlungen zu verhindern 
mag, als auch den BesucherInnen 
ein erhebliches Mass an Schutz 
bietet. Damit werden wichtige Vor- 
aussetzungen geschaffen, welche 
die Integrationsfiihigkeit und die 
soziale Kompetenz der Besucher- 
Innen f6rdern. Ein grosses Pro- 
blem der Institution ist, dass die im 
Kontakt der Teams zu den Drogen- 
abh~ingigen geschaffene ffuchtbare 
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Basis far weiterftihrende psychoso- 
ziale Arbeit angesichts der knap- 
pen Personalressourcen viel zu 
wenig genutzt werden kann. 

Akzeptanz dutch die 
Anwohnerlnnen, konfliktfreie 
Beziehung zur Polizei und gute 
Zusammenarbeit mit anderen 
0berlebenshilfe-lnstitutionen 

Gemfiss den Aussagen des Teams 
hat sich im Verlauf des ersten 
Betriebsjahres der ,,Wallstrasse" 
ein Verh~iltnis zur Anwohnerschaft 
- die dem Tageshaus anf~inglich mit 
grossem Widerstand begegnet ist - 
herausgebildet, das gepr~igt ist 
durch eine regelm~issige und offene 
Kommunikation. Die Vorurteile 
seitens der AnwohnerInnen ge- 
genaber einem ,,Gassenhaus" 
konnten abgebaut werden, nicht 
zuletzt dank dem Einsatz des 
Teams, das Verweiten der Drogen- 
abh~ingigen im Quartier zu unter- 
binden. 
FUr die Ordnung im Quartier trfigt, 
laut den Angaben des Teams, vor 
allem auch die Pr~isenz der Polizei 
bei. Das Team charakterisiert das 
Verh~iltnis zur Polizei als konflikt- 
frei und beftirwortet auch ihre 
Kontrollen im Quartier, die fiir die 
Unterbindung einer Szenenbil- 
dung notwendig seien. 
Als Mitglied der Plattform ,,Uber- 
leben Basel", pflegt die ,,Wallstras- 
se" einen regelm~issigen Austausch 
mit anderen in der Uberlebenshilfe 
t~itigen Institutionen. Diese Kom- 
munikation scheint ~iusserst sinn- 
voll sowohl in bezug auf die Er- 
fassung der Bewegungen in der 
Drogenszene an sich als auch der 
Lebenssituation der Betroffenen. 
Zudem erlaubt sie die Koordina- 
tion der Institutionen beziiglich der 
Angebote und der Offnungszeiten. 
Die ,,Wallstrasse" bietet ausser- 
dem als Begegnungsort zwischen 
den Drogenabh~ingigen und den in 
der Drogenhilfe t~itigen Personen 
und Institutionen die ideale Infra- 
struktur, die von den Betreffenden 
auch als solche gentitzt wird. 

Schlussfolgerung 

Die ,,Wallstrasse" erreicht ihre 
Zielgruppe, wobei es sich haupt- 
s~ichlich um sozial randstfindige 
KonsnmentInnen illegaler Drogen 
handelt. Die Institution geniesst 
fiir Personen in unstabilen Wohn- 
verh~iltnissen einen markant h6he- 
ren Stellenwert. 
Die BesucherInnen niitzen und 
sch~itzen die verschiedenen Ange- 
bote. Besonders wichtig ist die 
,,Wallstrasse" fiir sie als Ort der 
Ruhe und Entspannung, der ihnen 
zudem ein erhebliches Mass an 
Schutz bietet, den sie auf der 
,,Gasse" nicht haben und ihnen 
erlaubt, ihre Hygienebedtirfnisse 
abzudecken. 
Das in den Zielsetzungen des Pro- 
jektes formulierte Gespr~ichsange- 

bot mit den MitarbeiterInnen kann 
zur Zeit in viel zu geringem Masse 
aufrechtgehalten werden, weil sich 
das Team infolge der hohen Besu- 
cherInnenzahl auf die Uberwa- 
chungsfunktion beschrgnken muss. 
Das entstandene Vertrauensver- 
h~iltnis zum Team stellt jedoch eine 
fruchtbare Basis ftir weiterftihren- 
de psychosoziale Betreuung dar, 
die auch von relativ vielen Besu- 
cherInnen gewtinscht wird. Da die 
Institution vor allem fur desinte- 
grierte Personen sehr wichtig ist, 
kommt der psychosozialen Betreu- 
ung ein umso gr6sserer Stellenwert 
zu. Die Evaluatorinnen schlagen 
deshalb vor, dass diese Basis ftir 
psychosoziale Interventionsm6g- 
lichkeiten besser gentitzt werden 
sollte, indem mehr Personalresour- 
cen zur Verftigung gestellt werden. 
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