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R6sum~ 

Les techniques de base de I' information jouent un rSle 
important dans la pr6paration ~ la retraite. La linguis- 
tique et la s6mantique doivent retenir I'attention. L'au- 
teur insiste sur la n~cessit6 d'util iser un langage con- 
cis susceptible d'engendrer un lien entre lea modes 
d'expression surann6s et ceux en usage actuetlement, 
La preparation ~ la retraite doit avoir lieu de 10 
5 ans avant la cessation de I'activit6 r~mun~r~e. 
L'~tude doit porter sur: le lieu de la retraite, la pre- 
vention des maladies chroniques, I'hygi~ne mentale, 
les probl~mes socio-~conomiques, les Ioisirs et roc-  
cupation. D'autres sujets peuvent 6galement ~tre trai- 
t~s. 
Lea cours de preparation ~ la retraite tel qu'on lea 
congoit actuellement sont un pall iatif; la v~ritable pre- 
paration ~ la retraite doit se situer dans le cadre de 
rEducation permanente de radulte. 

La pr6paration & la retraite re l ive  directe- 
ment.de I'information, technique qui conna~t 
un d6veloppement & nul autre pareil depuis 
une cinquantaine d'ann6es. Or, si les cours 
de pr6paration & la retraite ont fait, & ce 
jour, I'objet de nombreuses tentatives plus 
ou moins heureuses, il est assez curieux de 
constater que, dans rensemble, les promo- 
teurs se sont attach(~s, & traiter les questions 
pratiques relatives & la retraite sans se pr~- 
occuper de I'util isation technique de r infor- 
mation qui est avant tout une affaire de sp6- 
cialiste. 
Tenant compte de cet 61~ment, cet expos6 
a 6t6 divis~ en trois parties: 

1. L'information, r01e et 616ments de base. 

2. Raison d'~.tre et structure des cours de 
pr6retraite. 

3. Perspectives en la mati~re. 

1. L'information, r61e et ~16ments de base 

Les trois ~l~ments essentiels relatifs & I'in- 
formation sont: l'~mission, la transmission et 
la r~ception. Le langage se d6veloppe ~. par- 
t ir de gestes ou de sons. Ceux-ci sont autant 

de signes destines & ~tablir une communica- 
tion dans le but de transmettre un message. 
Dans le cas qui nous occupe, nous ne re- 
tiendrons que le langage oral et ~crit, sans 
oublier toutefois le r61e pr6pond~rant de 
t'image. 
Quel que soit son d~sir d'objectivit~, celui 
qui re~oit un message ne peut s'emp~cher 
de I' interpr~ter en fonction de sa personna- 
lit6, de ses motivations et de sa connais- 
sance plus ou moins approfondie destermes 
utilis6s. C'est ainsi qu'une information re~:ue 
n'est jamais absolument identique & I'infor- 
mation 6mise. Si un message est successive- 
ment transmis par plusieurs personnes, celui 
qui se trouve au bout de la chaTne re(;;oit une 
information dont le sens a ~t6 interpr~t~ par 
autant de personnes qu'il y a eu de mail lons 
& la chaTne de transmission, ceci quelque 
soit le souci d'objectivit6 de chaque per- 
sonne .repr~sentant un maillon de cette 
chaTne. II ne s'agit nullement d'une d~for- 
mation volontaire de I' information, mais bien 
d'une transmission selon le mode de com- 
prehension et d'assimilation personnel pro- 
pre au syst~me de d6chiffrage appliqu6 par 
chacun de nous. II peutyavoi r  abstraction in- 
consciente de certains ~16ments d' impor- 
tance variable, adjonction ou substitution de 
termes, orientation plus ou moins prononc6e 
de certains mots. 11 n'est pas rare que cet 
~tat de fait entra~ne, au cours d'une trans- 
mission, la disparit ion de la signif ication es- 
sentiel le d'une information ou pour le moins, 
une modification marquee de son sens. Le 
langage verbal ou ~crit peut ~tre consid~r~ 
comme une sorte de jeu de construction 
dont lea pi~ces servent & r(}aliser des ~l~- 
ments sans cesse nouveaux. Pour que ce 
jeu atteigne son but, c'est-~.-dire qu'il y ait 
communication v6ritable et que I' information 
soit valable, il est n~cessaire que chaque 
joueur connaisse & fond les r~gles de ce jeu. 
Si nous prenons I 'exemple d'une conversa- 
tion entre deux ou plusieurs partenaires, ii 
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est indispensable que les signif ications des 
termes util is6s soient les m~mes pour cha- 
cun d'eux faute de quoi l ' information ne 
pourra pas ~tre normalement ~mise et re?ue. 
II n'y aura pas de communication v6ritable. 
A ce propos, nous devons reconnaitre que le 
sens des mots fait assez rarement I'objet 
d'une connaissance approfondie d'oe, en 
grande partie, la diff icult~ de communiquer 
dont il est si souvent question actuellement 
et & propos de laquelle nous reviendrons 
avant de parler de cours de pr6paration & la 
retraite. 
Deux ph~nom~nes sont & retenir: 
I 'uti l isation inadequate de termes Iors de 
i '6mission de I' information et la non-compre- 
hension du sens des termes Iors de la r~cep- 
tion de celle-ci. 
C'est ici que se situe la faiblesse d'un voca- 
bulaire dont nombre de termes dits poly- 
s~miques, comportent plusieurs signif ica- 
tions et d'un enseignement qui ne s'attache 
pas assez & 1'6tude du sens des mots et de 
son 6volution. 
Le langage se pr~sente sous deux formes: 
le langage parl6 et le langage ~crit. 
Le langage parl6 est infiniment plus riche 
que le langage ~crit qui subit une sorte de 
d~pouillement. Toutefois, il pr~sente I'incon- 
v~nient d'etre moins precis et sujet & des 
alterations de transmission beaucoup plus 
importantes sauf si un enregistrement per- 
met de retourner & la source en cas de be- 
soin. 
Depuis quelques ann~es, on constate un 
appauvrissement du langage en relation avec 
le d~veloppement du pragmatisme qui veut 
que I 'eff icience prenne le pas sur l a  r~fle- 
xion. lci, se situe un autre probl~me relatif 
& la non-communication. Si on observe un 
groupe d'interlocuteurs, on constate que 
I'~change des mots ne laisse souvent pas, 
aux uns et aux autres, le temps d'achever 
leur phrase et encore moins celui de penser 
celle-ci. La conversation se d6roule sur un 
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tempo qui parait normal, & premiere vue, 
mais qui entra~ne presque toujours, apr~s 
coup, I'id~e qu'on n'a pas d~velopp~ toute 
sa pens6e d'o~ le sentiment de ne pas avoir 
communique. 
Sur le plan du langage ~crit, I' introduction 
et I'usage de m~thode de lecture rapide en- 
tra~nent ~galement I'apparition de ce senti- 
ment avec raison du reste. 
Si les personnes &g~es ~prouvent de la dif- 
f icult6 & demeurer int~gr6es dans la vie ac- 
tive, ce n'est pas uniquement parce qu'elles 
sont la proie d'un processus d6gressif va- 
riable selon les sujets, mais parce que le lan- 
gage, selon une excellente formule d'Aran- 
guren, est devenu ell iptique et allusif et que 
nombre de mots ont souvent, pour eux, une 
signif ication in6dite. 11 suffit de comparer un 
dict ionnaire 6dit6 & la fin du si~cle dernier 
avec un ouvrage identique actuel pour cons- 
tater imm~diatement que certains termes ne 
sont plus en usage. En revanche, il existe 
passablement de termes nouveaux et la po- 
lys~=mie se d6veloppe de plus en plus. 
D~s I'instant o~ I'on s'adresse & un groupe 
dans le but de lui apporter une information, 
celle-ci doit ~tre 6mise dans un langage in- 
tel l igible pour celui-ci. Le conf~rencier le 
plus appr6ci~ est celui qui connait son voca- 
bulaire dans le sens s6mantique et polys6- 
mique du terme et n'h~site pas & expliquer, 
au besoin, le sens de son information afin 
d'6viter la non-communication autant que 
faire ce peut. 
Enfin, il existe un autre ~l~ment qui limite la 
compr6hension de I'information, il s'agit des 
multiples jargons dits de m~tier, d'un usage 
de plus en plus ~tendu. 

2. Raison d'etre et structure des cours 
de pr6retraite 

Au b6n6fice d'un vocabulaire relativement 
restreint, n'ayant pas fait d'effort pour le d~- 
velopper durant leurs ann6es d'activit6, les 



personnes &gees se trouvent dans une situa- 
tion d'autant plus inconfortable que chaque 
groupe d'&ge dispose d'un langage qui lui 
est propre. Un observateur averti n'a aucune 
difficulte & reperer la generation & laquelle 
un groupe appartient en r6pertoriant les ter- 
mes dont celui-ci fait usage. Cet element 
preponderant par rapport au cours de pre- 
paration & la retraite, Vest tout autant en ce 
qui concerne les activites medico-sociales. 
Du medecin au travai l leur social, chacun 
dolt avoir ce probleme & I'esprit et se sou- 
venir que pour permettre aux personnes 
&gees de s'adapter ou de se readapter, il ne 
s'agit pas seulement de dispenser des soins, 
de faire le menage, de resoudre un probl~me 
socio-affectif, economique ou autres, mais 
qu'il est indispensable d'etablir un dialogue 
et de le d6velopper en creant un lien linguis- 
tique entre le passe et le present. 
On invoque tr~s souvent la diff iculte de com- 
prehension que manifestent les personnes 
&gees face & des organismes sociaux. Ceci 
releve avant tout de I'apparition de termes 
nouveaux. Chacun salt & quoi correspond 
une maison de retraite. II en est tout autre- 
ment de I'etablissement medico-social dont 
la definition, beaucoup plus vaste, peut tout 
aussi bien s'appliquer & une maison pour de- 
biles mentaux, pour traumatis~s en vole de 
r6adaptation que pour malades chroniques. 
Une information mal dispensee fait plus de 
mal que de bien, tout particulierement chez 
les personnes de niveau socio-culturel infe- 
rieur et moyen, ayant depasse la 70aine, car 
elle apporte des elements diff ici lement assi- 
milables qui, de ce fait, entrafnent une sur- 
charge inutile et favorisent le desengage- 
merit. 
Les cours de preparation & la retraite ont ete 
rendus indispensables par le fait que les 
techniques socio-6conomiques et la linguis- 
tique ont subi une ~volution qui n'a pas 6t6 
suivie par I'ensemble de la population. Dans 
ce domaine, nous sommes obliges de cons- 

tater le d6sinteret qui se manifeste chez les 
femmes en particulier. En effet, si on peut 
invoquer que I'homme, pris par les activites 
quotidiennes n'a guere le temps de s'occu- 
per de I'evolution socio-economique dans 
le sens du developpement des services et 
des informations, tel n'est pas le cas de la 
majorite des femmes. Or, ce sont etles qui 
sont les moins informees et qui en subissent 
les consequences, plus part iculi~rement 
partir de I'age de la retraite. Non seulement 
elfes sont plus nombreuses que les hommes, 
mais leur situation socio-~conomique est ge- 
neralement moins bonne. Or, ainsi que le font 
tres justement remarquer Rudd et Margolin, 
le maintien de l ' inter6t vital et de la raison 
d'etre chez la personne &g~e, d6pend en 
premier lieu, d'un 6tat mental, physique et 
~conomique optimum par rapport a une si- 
tuation donnee. Cet etat est secondaire & 
une bonne information preventive qui permet 
de prendre les dispositions necessaires en 
temps voulu. 
Pour ~tre valable, le cours de preparation a, 
la retraite dolt etre dispense 10 & 5 ans avant 
la cessation de I 'activite remun6ree, c'est- 
&-diredurant la periode oe les auditeurs dis- 
posent encore de la possibil i te d'effectuer 
des choix et de prendre des mesures ad- 
equates. Apres differentes tentatives, nous 
avons constate qu'un cours de preparation 
& la retraite doit comprendre cinq sujets: 

- Le choix du lieu de la retraite. 
- La prevention des maladies chroniques. 
- L'hygiene mentale. 
- Les problemes sociaux et economiques. 
- Le Ioisir et I'occupation. 

A c e s  5 sujets, il est apparu souhaitable 
d'ajouter un 6eme: 

- L'epanouissement spirituel. 

Dans le Canton de Vaud, les cours ont ~te 
exper iment,s dans differents mil ieux: com- 
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munaux, paroissiaux et dans des entreprises, 
ce dernier systeme apparaissant, apres deux 
ans d'experience, comme particulierement 
valable. 
Ce qui importe avant tout, c'est d'engendrer 
une prise de conscience positive et par I&, 
de lutter contre la phobie du vieillissement 
qui a tendance & se repandre au niveau de 
toutes les classes d'&ge, d'une maniere 
d'autant plus dangereuse qu'elle est le plus 
souvent inconsciente. La gerontophobie se 
traduit par la peur de vieillir, le refus, sous 
des formes les plus diverses de voir les an- 
n(~es s'ajouter aux ann~es, refus accompa- 
gne de veritables efforts, parfois valables: 
exercices physiques, check up, etc. souvent 
inutiles, mini-jupe, cure de rajeunissement, 
mais toujours palliatifs, puisqu'il est impos- 
sible d'arreter la course du temps. 
Chaque conference dolt permettre de de- 
gager un point precis! 
En ce qui concerne le lieu de la retraite, si 
les personnes en cause ne pr~voient pas de 
demeurer I& oQ elles habitent ou si te fait 
de demeurer au meme endroit pose d'enor- 
mes probl#mes, il importe que le change- 
ment du lieu de domicile se fasse assez tot, 
afin de permettre une adaptation durant les 
dernieres annees de la vie active. En outre, 
il est necessaire de prevoir tes achats mo- 
biliers necessaires avant que le revenu ne 
subisse les r~ductions qui ne permettront 
plus le remplacement d'objets onereux tels 
que cuisiniere ~lectrique, frigorifique, etc. 
En matiere de sante, les mesures preven- 
tives: exercices correctifs, cures balneaires, 
dietetique adaptee, permettent de stopper 
des processus de chronicisation, de com- 
battre I'obesit6 et ses consequences, & con- 
dition d'etre appliquees aussitet que pos- 
sible. 
L'hygi~ne mentale tient une place impor- 
tante. Une bonne hygiene mentale est & la 
base d'une vie 6quilibree et saine. Toutefois, 
pour que celle-ci soit pratiqu~e durant la re- 
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traite, il est indispensable de rechercher, du- 
rant les annees qui precedent, les facteurs 
d'interets susceptibles de conserver la rai- 
son de vivre sans laquelle il ne peut y avoir 
d'~quilibre. Dans une civilisation o5 le tra- 
vail et la justification de I'existence, la re- 
traite ne peut pas 6tre une raison de vivre 
pas plus que le Ioisir, si passionnant soit-il. 
Les problemes socio-economiques tiennent 
une place importante. C'est un fait bien con- 
nu, que celui qui peut r~tribuer ce qu'il de- 
mande, se sent plus libre que celui qui dolt 
le qu~mander, quel que soit son 6tat de 
sante. La question economique doit etre en- 
visagee assez tSt et avec clairvoyance. 
Quoiqu'on puisse dire et quels que soient 
les efforts realises & ce propos, le minimum 
vital ne permet pas de conserver une inde- 
pendance socio-economique dans 1'etat ac- 
tuel des choses, d'oQ ta necessitY, pour cha- 
cun, de prendre des mesures en rapport avec 
ses possibilites. 
Enfin, les Ioisirs et I'occupation meritent 
d'etre approfondis tant il est vrai que peu de 
personnes savent utiliser leur temps libre, 
que la notion de Ioisirs actifs et passifs est 
peu connue et que chez I'adulte &g6 ou non, 
I'occupation non retribulee: poursuite d'etude 
ou benevolat par exemple, n'est guere r~- 
pandue. 
La question de I'epanouissement spirituel 
est une affaire personnelle qui releve da- 
vantage des besoins profonds que de ta si- 
tuation pragmatique. Mais il est necessaire 
de la soulever dans une etape de la vie o5 
elle joue un rele important. 

3. Perspectives en la mati#re 

Pour conclure, il est clair que la preparation 
& ta retraite devra s'inserer, dans un avenir 
que nous esperons aussi proche que possi- 
ble, dans le cadre de I'~ducation permanente 
de I'adulte. Celle-ci doit faire I'objet d'une 
etude continue, non seulement par rapport & 



la f o r m a t i o n  p r o f e s s i o n n e l l e  ma is  au d d v e -  
I o p p e m e n t  s o c i o - c u l t u r e l .  

C 'es t  I& le seu l  m o y e n  qu i  p e r m e t t r a  de  
m a i n t e n i r  la c o m m u n i c a t i o n  e n t r e  les c l a s s e s  
d '&ge  en s u p p r i m a n t  la r u p t u r e  e n g e n d r 6 e  
p a r  I ' ~vo lu t i on  d e  I ' in t~r~ t  t e c h n i q u e  au d 6 -  
t r i m e n t  du  d ~ v e l o p p e m e n t  s o c i o - c u l t u r e l  et  
p h i l o s o p h i q u e .  
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