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I. Einleitun~ 

K~rperliche und psychosomatische Beschwerden k~n- 
nen als Reaktion auf ~ussere EinflUsse aufgefasst wet- 
den. "Ungesunde" Bewegungen - Uber lange Zeit w~hrend 
einem g-stUndigen Arbeitstag dauernd durchgefUhrt - 
k~nnen zu Beschwerden des Bewegungsapparates fUhren, 
die sich in degenerativ-rheumatischen Krankheiten aus- 
wachsen. Eine unbefriedigende Arbeitssituation kann ei- 
nerseits zu rein psychischen Ver~nderungen fUhren, an- 
drerseits je nach Pers~nlichkeit und Reaktionsmuster 
sich in psychosomatischen Beschwerden ~ussern.(1) Da 
im deutschen Sprachraum diese Zusammenh~nge noch kaum 
untersucht sind, wurde an der ETH ZUrich die "Monoto- 
nie-Studie" konzipiert, derfolgender Hypothesenplan zu- 
grundeliegt: 

Objektiv erfassbare Arbeitsplatzmerkmale werden je 
nach Pers~nlichkeit und Anspruchsniveau verschieden 
verarbeitet und empfunden. Die Personenumwelt-Ueberein- 
st~mmung w~re nach dieser Theorie diejenige Gr~sse, 
welche die Reaktionen am st~rksten beeinflusst. 

Die Abteilung fur Sozial- und Praeventivmedizin der 
Universit~t Basel betreute den medizinischen Teil. Ab- 
bildung l zeigt die unsern Ueberlegungen zugrundelie- 
genden Hypothesen. 
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Hier haben w i r  zwei Ebenen von Reaktionen unterschie- 
den, erstens Reaktionen, die in den allgemeinen Hypo- 
thesenplan passen und die als Summen angegebener Be- 
schwerden berechnet wurden. Als abh~ngige Gr~sse un- 
tersuchten w i r  das Krankheitsverhalten, wobei vor a l -  
]em Arztbes uchsh~ufi gkei t und Medi kamentenkons um al s 
Indikatoren verwendet wurden. (Die zweite Ebene der 
Untersuchung sei h ie r  nur der Vo l ls t~nd igke i t  halber 
kurz erw~hnt: einze]ne Bewegungsabl~'ufe der r e p e t i t i -  
ven T~t igke i t  wurden ana lys ier t  und mi t  den Beschwer- 
den der beanspruchten Gelenke in Verbindung gebracht). 

* l e l l  des gemelnsamen Projektes "Monotonieforschung 
i n der Indust r ie"  (gefSrdert vom Schweizeri schen Natio- 
nal fends). Be te i l i g te  Ins t i tu t ionen :  
- I n s t i t u t  fur  Hygiene u. Arbei tsphysio logie (ETH Z.) 
- Lehrstuh] f'dr Arbeits-u.Betriebspsychologie(ETH Z.) 
- Abteilung fur  Sozial-u.Praeventivmedizin (Uni Basel) 

Hier m~chten wir kurz die Zusammenh~nge fur psycho- 
somatische Beschwerden darstellen. 

2. Methode 

Die Studie wurde als Querschnittsuntersuchung kon- 
zipiert. Es wurden 200 Arbeiter und Arbeiterinnen der 
Uhrenindustrie untersucht. Abbildung 2 zeigt die Ge- 
schlechtsverteilung der untersuchten Personen. 
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Gruppen ungelernter Arbeiter aufgebaut worden: eine 
Gruppe mit niedriBer Variabil i t~t oder repetit iver Ar- 
beit, das heisst Arbeit mit zyklischem Ablauf, wenigen 
Handgriffen pro Zyklus und eingeschr~nktem Handlungs- 
spielraum, wurde mit einer Gruppe mit hoher Variabi l i-  
t~_._t verglichen, einer Gruppe von Leuten mit gr~sserem 
Handlungsspielraum und ohne erkennbaren Zykluso Meist 
handelte es sich dabei um Maschinenassistenten. Bei 
dieser Gruppeneinteilung zeigte sich nun eine Schwie- 
rigkeit (die fur die schweizerische Gesellschaft wohl 
nicht untypisch ist) .  Da die Studie aus zeitlichen wie 
materiellen GrUnden auf Schweizer Arbeiter beschr~nkt 
wurde, musste bei der Auswahl des Untersuchungskollek- 
tives festgestellt werden, dass die repetitive Arbeit 
praktisch nur durch Frauen verrichtet wird. In der 
nicht-repetitiven Gruppe fanden sich dafdr 75% M~nner. 

FUr die von uns untersuchten Reaktionen ist  dieser 
Geschlechtsunterschied bedeutungsvoll, da er h~ufig 
m~gliche Gruppenunterschiede verdeckt. 

Es konnten allerdings innerhalb der Gruppen zum 
Teil Extremgruppen gebildet werden, z.B. konnten die 
Frauen der repetitiven Gruppe nach Lohnart untertei l t  
werden. Dabei zeigt sich, dass nur 18 Frauen im Mo- 
natslohn ohne Praemie angestellt waren, dagegen 39 im 
Stundenlohn mit Praemie oder StUcklohn, was praktisch 
dem Akkord gleichkommt. 

Die objektiven Arbeitsplatzmerkmale wurden vom In- 
st i tut  fur Hygiene und Arbeitsphysiologie der ETH un- 
tersucht, die psychologischen Gr~ssen vom Lehrstuhl 
fur Arbeits- und Betriebspsychologie. 

FUr die Erfassung der psychosomatischen Beschwer- 
den wurde die von J. Fahrenberg entwickelte Freiburger 
Beschwerdeliste in ihrer Kurzfassung verwendet(2). 

Bei der Freiburger Beschwerdeliste handelt es sich 
um eine Aufz~hlung psychosomatischer Beschwerden, die 
von Kopfschmerzen Uber Herzklopfen bei Aufregung zu 
empfindlicher Haut reicht. Zus~tzlich stellten wir die 
in der Freiburger Beschwerdeliste nicht enthaltene Fra- 
ge nach Nervosit~t ("Sind Sie nerves?"). Die untersuch- 
ten Personen sind dabei gebeten, die H~ufigkeit der ge- 
nannten Beschwerden anzugeben, wobei 5 H~ufigkeitsaus- 
pr~gungen m~glich sind (nie, al le paar Monate, al le 
paar Wochen, al le paar Tage, jetzt  fast immer). 
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3. Resultate 

FUr den Summenindex, das heisst die Summe Uber a l -  
le Beschwerden, fanden wi r  einen hochsignif ikanten Un- 
terschied zwischen den Frauen mit  n iedr iger  V a r i a b i l i -  
t~ t  und den M~nnern mit hoher V a r i a b i l i t ~ t .  
(Mit T-Test, T= 4.79, p< .001) Dieser Unterschied 
b l e i b t  - etwas k le iner  - bestehen, wenn die Frauen mit  
erh~hter Var iab iT i t~ t  mi t  den M~nnern verglichen wet- 
den. (T= 2.52, p<.025)  Vergleicht  man a l lerd ings die 
Frauen mit  r e p e t i t i v e r  Arbei t  mit  den Frauen, die 
n i ch t - repe t i t i ve  Arbei t  verr ichten,  so verschwindet der 
beobachtete Unterschied. Dies er laubt  uns die Aussage, 
dass der Unterschied auf das Geschlecht, eher als auf 
die Arbe i tss i tua t ion  zurUckzufUhren i s t .  In der Be- 
schreibung der Freiburger Beschwerdeliste wird auch ge- 
sagt,  dass Frauen durchschnit t l ic lq mehr Beschwerden an- 
geben als M~nner. Dass dieser Unterschied fur  jedes 
einzelne Item z u t r i f f t ,  ze ig t  Abbildung 3. 
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Hier wurde fur die Frauen mit repet i t iver  Arbeit 
und fur die M~nner mit nicht repet i t iver  Arbeit der 
Prozentsatz derer angegeben, die bei jeder einzelnen 
Beschwerde die Angabe " je tz t  fast immer" oder "al le 
paar Tage" machte. Hier zeigt sich, dass der Unter- 
schied systematisch is t :  ausser bei Nr. 18 ("Bemerken 
Sie ein unwillkUrliches Zucken um lhre Augen?") besteht 
Uberall ein Unterschied von Uber 5%. 

Besonders gross is t  dieser Unterschied bei dem zu- 
s~tzlichen Item "nerves". Da die M~nner a l le im Monats- 
]ohn angestellt sind, wurden die Frauen nach Lohnart 
unter te i l t  und Frauen, die im Monatslohn ohne Praemie 
arbeiteten mit Frauen verglichen, die im Stundenlohn 
mit Praemie oder im StUcklohn arbeiten. FUr den Gesamt- 
index - in den die Frage nach Nervosit~t nicht einbezo- 
gen wurde - zeigte sich kein Unterschied zwischen den 
beiden Lohngruppen, ffir die Frage nach Nervosit~t war 
die Differenz dagegen signif ikant. (T= 2.15, p<.05) 

Adresse der Autoren: 
Dr.med. U.Liebrich,L.Geiger,M.Rupp,Abteilung fur  Sozial-  
und Praeventivmedizin der Univers i t~t  Basel, St. Alban- 
vorstadt 19, 4052 Basel. 

4. Diskussion 

Die Frage,ob die Arbe i tss i tua t ion  die H~uf igkei t  
psychosomatischer Beschwerden bee in f luss t ,  kann mit  
dieser Studie nicht beantwortet werden. Frauen geben 
mehr psychosomatische Beschwerden an als M~nner. Dies 
kann e inerse i ts  bedeuten, dass die Frauen tats~chl ich 
mehr an solchen Beschwerden le iden,  kann aber auch be- 
deuten, dass sie diesen Beschwerden mehr Beachtung 
schenken. In beiden F~llen kann nicht ausgeschlossen 
werden, dass diese Beschwerden durch die Si tuat ion der 
Frau in unserer Gesellschaft im allgemeinen bewirkt  
werden (3) ,  oder spezi f isch auf die schlechteren Ar- 
beitsbedingungen, mit denen sich die Frauen abfinden 
mUssen, zurUckzufUhren sind. 

Weitere Analysen der vorliegenden Daten werden zei- 
9en, wie weit Arbeitszufriedenheit, Doppelbelastung 
usw. das Wohlbefinden der Arbeiter beeinflussen. 

R6sum~: Travai l  r 6 p ~ t i t i f  et troubles 
psychosomatiques 

Dans une ~tude i n t e r d i s c i p l i n a i r e  concernante ] ' i n -  
fluence du t rava i l  r ~ p ~ t i t i f  sur le bien~tre des t ra -  

va i l l eu rs ,  200 t r ava i l l eu rs  de 1 ' indus t r ie  horlog~re 
furent examines. Les femmes fa isant  le t r ava i l  r6p6t i -  
t i f  se p la igna ient  plus souvent de troubles psychosoma- 
t iques que les hommes, qui fa isa ien t  le t r ava i l  non-r~- 
p 6 t i t i f .  Mais cette di f ference est in terpr~t6e p lu t6 t  
comme di f ference de sexe que de la s i tua t ion  de t r a v a i l .  
N~anmoins i l  y existe une di f ference dans la nervosit~ 
subject ive entre les femmes salari~es mensuellement et 
les femmes salari~es aux p i~c~.  

Summary:Repetitive work and psychosomatic 
complaints 

200 workers of the Swiss watch industry were exa- 
mined in an i n t e rd i sc i p l i na r y  study on the e f fec t  of 
r epe t i t i ve  work on the wel lbeing of the worker. Women 
doing r epe t i t i ve  work wi th l i t t l e  autonomy complained 
more often about psychosomatic problems than the male 
workers doing non-repet i t i ve  work. This di f ference is 
in terpreted as a di f ference of sexe rather than one of 
the work s i tua t ion .  However, there is a s i gn i f i can t  
di f ference in the complaint about nervosity between wo- 
men being paid monthly and women who were paid by piece 
or by hour with a premium. 
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