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1. Einleitung

Der Strassenverkehr ist neben toxischen Schad-
stoffen auch eine Quelle von Lirm und Geriichen.
Es handelt sich hier um Bel&dstigungen, die von
den betroffenen Personen unterschiedlich beur-
teilt werden. Bekanntlich ist Gesundheit nicht
nur .Abwesenheit von Krankheit, sondern auch
physisches und psychisches Wohlbefinden, also
eine positive Formulierung.

Die Beldstigung ist eine komplexe Grosse, die
durch verschiedene Faktoren bestimmt wird. Die
Beldstigung ist nicht nur abh#&ngig vom ausld-
senden Reiz, sei es der Gerduschpegel oder
Autoabgase, sondern zusétzlich von bestimmten
Merkmalen der exponierten Person (Persdnlich-
keitsmerkmale, Umweltbewusstsein, Einstellung
zum Verkehr, vermutete Auswirkungen auf die Ge-
sundheit, Zufriedenheit mit der Wohnumgebung
usw.) .

Generell basiert die Beldstigung auf der Wahr-
nehmung eines stBrenden Reizes und diese fiihrt
zur St8rung des Wohlbefindens, wenn die Belas-
tung ein bestimmtes Mass erreicht, Die Beldsti-
gung entwickelt sich aus der Wahrnehmung, in-
dem der Betroffene negative Auswirkungen auf
sich selbst zuschreibt, d.h. auf seine Aktivi-
tdt und seine Bedlirfnisse, seine Gesundheit,
sein Entspannungsverhalten. Entscheidend fir
den Beldstigungszustand ist also nicht nur die
reine Wahrnehmung, sondern wie diese von der
betroffenen Person verarbeitet wird.

Nachdem die Stdrwirkungen des Verkehrsl&rms
bis jetzt recht gut untersucht sind (2), feh-
len solche Bewertungen von Verkehrsgerilichen
weiltgehend. Dies nicht zuletzt deshalb, weil
die objektive Erfassung von Gerlichen sehr
schwierig ist.

Im folgenden soll versucht werden, die Beldsti-
gung durch Verkehrslédrm und Autoabgase zu
quantifizieren.

Diese Untersuchung wurde im Rahmen einer gr&s-
seren Studie Uber Belastungen durch den Stras-
senverkehr, in der es hauptsédchlich um die
Schadstoffimmissionen ging, durchgefiihrt.

2. Erfassen der Belastung

Aufgrund der Bebauung und von Verkehrsdaten
wurden 5 Quartiertypen ausgewdhlt. Die Werte
der Lirmimmissionen wurden in dB(A) Einheiten
des energiedquivalenten Dauerschallpegels Leg
ermittelt. Fiir Geriliche aus Motorfahrzeugen gibt
es kein physikalisches Messgeridt; als Mass der
Geruchsbelastung durch Autcabgase wurden Koh-
lenmonoxid, Stickstoffmonoxid und Stickstoff-
dioxid gemessen. In jedem Quartiertyp wurde
eine Messstelle ausgewdhlt, die als reprisen-
tativ flir dieses Gebiet angesehen werden konnte.
Die Messungen erfolgten stichprobenweise ver-

260

Ziirich, 8092 Ziirich

teilt auf die Sommer- und Wintermonate und zwar
jeweils gleichzeitig. Dies erlaubt einen Ver-
gleich der Quartiertypen untereinander bezlig-
lich der Schadstoffbelastung, nicht aber eine
Einstufung bezllglich der Immissionsgrenzwerte.

3. Erhebung liber die Beldstigung

Fiir die Erhebung der Beldstigung wurden an 17
Strassenziigen insgesamt 512 Personen befragt.
Es wurde ein Fragebogen entworfen, der liber
folgende Punkte Auskunft geben sollte:

- Haufigkeit und Stdrke von Lirm- und Geruchs-
immissionen

- StSrung kommunikativer Funktionen

~ Rekationen und Verhaltens&nderungen

- Auftreten von subjektiven Beschwerden

- Ausmass der Stdrung aufgrund einer Selbstein-
stufung auf einer Thermometerskala

- Angaben der Betroffenen iUber die Zumutbarkeit

Die Beldstigungsvariablen wurden aufgrund einer
Faktorenanalyse in reizbezogene Komponenten,
welche die Wahrnehmung beinhalten, und in sub-
jektbezogene Komponenten, die Verhalten und
Stérungen beim Verkehrsldrm und subjektive Be-
schwerden durch Autoabgase, zusammengefasst.
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Abb. 1: Abhdngigkeit der Bel#dstigungskomponenten
von der Belastung durch Verkehrsldrm und Auto-
abgasen flir die 5 Quartiertypen
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Die Auswertung zeigt, dass die reizbezogenen
Komponenten wie auch die subjektbezogenen Kom-
ponenten eine Abhdngigkeit von der Belastung
aufweisen. Wie aus Abbildung 1 ersichtlich ist,
geht auch bei niedrigen Belastungen, wie sie
im "Aussenguartier Wohnen" und "Altstadt Woh-
nen" anzutreffen sind, keine der Beldstigungs-
komponenten auf Null zurilick. Offensichtlich
spielen hier situative Einfliisse auf die Be-
ldstigungsreaktion eine Rolle, indem zum Bei-
spiel Bewohner ruhiger Wohngebiete empfindli-
cher gegenilber Umweltreizen reagieren. Dies
ist vor allem im Hinblick auf die Beurteilung
der Zumutbarkeit von Bedeutung.

4. Ausmass der Stdrung und Zumutbarkeit

Ein gutes Mass fir die Gesamtbeldstigung stellt
die Einstufung der S5t&rung auf einer Thermome-
terskala von 0 ~ 10 dar, wobei 0 "kein bisschen
gestSrt® und 10 “"unertridglich gestdrt™ bedeutet.
Frithere Untersuchungen haben gezeigt, dass
sdmtliche Belistigungsvariablen mit diesem Aus-
mass der Stdrung korrellieren., Als "stark Ge-
stdrte" werden diejenigen Personen bezeichnet,
welche sich auf dieser Skala von 8-10 einstufen,

In Abbildung 2 ist der Anteil stark Gestdrter
und der prozentuale Anteil der Betroffenen, die
die Situation als "unzumutbar" halten, in Funk-
tion der Lirmbelastung aufgetragen. Daraus geht
hervor, dass bei gleicher Lirmbelastung der An-
teil stark Gestdrter niedriger ist, als das Ur-
teil "unzumutbar" der direkt Betroffenen. Bis-
her wurde eine Liérmsituation als unzumutbar er-
achtet, wenn der Anteil stark Gestdrter Uber

20 - 25% lag; ein Anteil unter 10% wurde als
zumutbar erachtet. Wie aus der Abbildung 2 her-
vorgeht, beurteilen die Betroffenen selbst die
Zumutbarkeit bedeutend strenger: bei 25% stark
Gest8rter erachten nahezu 40% die Situation als
"unzumutbar", bei 10% stark Gestdrter sind es
nahezu 20%.
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Abb. 2: Vergleich "stark Gest&rter" mit Urteil
der Betroffenen iiber die Zumutbarkeit.

Bei der Beurteilung der Beldstigung durch Auto-
abgase ergibt sich ein #hnlicher Befund, wobei
die Beurteilung der Zumutbarkeit noch weiter
mit der Bewertung durch die Betroffenen ausei-
nanderklafft.

Trdgt man bei gleicher empfundener Stdrung

die Bewertung der Zumutbarkeit durch die Be-
troffenen sowohl fiir Verkehrsldrm als auch Au-
toabgase auf, fdllt auf, dass Autocabgase als
"unzumutbarer" bewertet werden als der Larm.

Eine mégliche Begriindung fiir dieses Phdnomen
kdnnte sein, dass den Autoabgasenr.als allgegen-—
wirtige Giftstoffe, eine grdssere negative Wir-
kung zugeschrieben wird als der Lirmwirkung
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abb. 3: Vergleich Unzumutbarkeit von Verkehr
und Lirm und Autoabgasen bei gleich empfundener
St&rung.

und diese somit bei der psychischen Reizverar-
beitung eine gr8ssere Rolle spielen. Befragt
man ndmlich die Betroffenen nach der gesundheits-
schidigenden Wirkung, werden Autoabgase weit
gesundheitsschidigender bewertet als Larmimmis-
sionen. Autoabgase werden von 63% als "sehr ge-
sundheitsschddigend" beurteilt, Verkehrsldrm
von 39%. Diese unterschiedliche Bewertung der
Belastungen durch Lirm und Autoabgase sind bei
der Festlegung der zumutbaren Belastung zu be-
riicksichtigen.

Zusammenfassung

purch eine Befragung wurde das Ausmass der Be-
1§stigung durch Verkehrsimmissionen ermittelt
und gemessenen Werten der Lirm- und Schadstoff-
belastung gegeniibergestellt., Bisher wurde in
der Regel eine Situation als unzumutbar erach-
tet, wenn der Anteil stark Gestdrter 20-25%
Uberstieg. Es zeigte sich, dass die Betroffenen
selbst die Situation weit strenger beurteilen.
Ausserdem wurde bei gleicher subjektiv empfun-
dener Stdrung die Autoabgase als unzumutbarer
betrachtet als der vVerkehrsl&rm.

Résumé

La charge de géne due au trafic routier a é&té
déterminé 4 l'aide d'un interview et mis en re-
lation avec les valeurs mesurées du bruit et

des pollutants atmosphériques. Jusqu'ici, une
gsituation a en général &té considerée comme in-
tolérable au cas ol la part des personnes forte-
ment dérangées dépassait 20-25%. Or on a pu mon-
trer que les personnes concernées elles-mémes
jugent la situation bien plus sévérement. De
plus, pour une méme géne subjective, les gas
d'échappement ont &té estimés plus intolérables
que le bruit du trafic routier.

Summary

The extent of annoyance as well as the noise
and pollutant levels caused by traffic immis-
sions were evaluated. Until now a situation was
considered as unacceptable when the amount of
highly annoyed peopble exceeded 20 to 25%. It
turned out, however, that the afflicted people
themselves judged the situation much more se-
verely. Moreover, at the same disturbance level,
traffic pollutants were considered more un-
acceptable than traffic noise.
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