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i. Einleltung und Fragestellung 

Im Rahmen elnes umfangrelchen National- 

fondsprojekts, das versucht, psychophysiolo- 

~ische L~rmreaktlonen nicht wie das blsher der 

Fall war dutch Laboruntersuchungen, sondern 

direkt durch Feldmessungen zu erfassen, wurde 

als Vorarbelt elne sozio-psychologische Befra- 

gung durchgefGhrt, einerseits um detailllerte 

persSnllche Daten ale Rintergrundinformation 

zu gewinnen, anderselts um abzukl~ren, wle re- 

Pr~sentativ alas uns verf~gbare Sample sei. 

2. DurchfGhrunF und Charakterislerung des 

Sample s 

Ende Juni 1976 wurden daher in 14 Gruppen- 

befragungen (~ 1 I/2 h) 132 Perscnen aus den 9 

am st~rksten yon Flugl~rm betrcffenen Gemeln- 

den um den Flughafen Z~rich-Klcten befragt~ 

Sie hatten sich freiwilllg auf sin Rundschrei- 

ben gemeldet, waren sehr interessiert an unse- 

rein ProSekt, eher l~rmsensibilislert und wlesen 

einen hohen sozioSkoncmischen Status auf. 

Angekreuzt werden mussten insgesamt 400 

Fragen, die neben Flugl~rmwirkungen, Reaktionen 

und Melnungen vor allem Kontext- und Pers6n- 

lichke itsfaktoren erfassten. 

Die Antworten der im Herbst 1976 in einer 

Pilotstudle in ihrer Wohnung w~hrend 1 I/2 Stun- 

den psychophysiolcgisch unter Flugl~rm unter- 

suchten 54 Personen unterschleden sich nur Im 

Rahmen yon Zufallsabwelchungen yon denJenigen 

dee Gesamtsamples. 

~. Nessmethoden 

~._ _i _.. _~_~dex.e __~r~ I_ ~_ ~__~ .e~.e.~.~_ .~e_a_~t. ~_o~__, _~ 

Bel~stigung und Reaktionen auf Flugl~rm 

kGnnen auf ganz verschiedene Arten erfasst wet- 

den, und zwar entweder dutch ~ezielte Einzel- 

fra~en oder dutch sog. Indexe. Wir haben vier 

Indexe verwendet resp. kcnstruiert : 

- Annoyance : eine Skala analog zu einem Ther- 

mometer (Skalometer); wurde aus (1) Gber- 

nommen, entspricht den einfachen Ratlng- 

Skalen an~erer Untersuchungen und etwa in- 

vers der dichctcmen Variablen der DFG-Stu- 

die (2) "Ertr~lichkeit Flugl~rm ~. 

- Disturbance : Summlerung yon ii h~uflg oder 

sehr h~uflg gest5rten h~usllchen Aktlvlt~- 

ten sowie yon Schlaf (ferner Erschrecken); 

basiert auf elner OECD-Liste und entsprlcht 

den "bed~rfnisabh~nglgen St~rzust~nden' in 

(I) sowie den 'StSrungen yon Ruhe und E~t- 

spannung Infolge Flugl~rms" in (2). 

- Discomfort : ~mmlerung yon 6 Reaktlonen des 

resldentlellen Entzugs (z.B. wenlger dahelm 

und im Freien), die in (1) nut elnzeln be- 

trachtet werden. 

- Inconvenience ; ~mmlerung yon 6 unterschled- 

lichen Aeusserungen des generellen Unbeha- 

gens (z.B. Missfallen, Gesundheltsbeeln- 

flussung); zahlrelche der 12 Fragen dleser 

letzteren beiden Indexe werden in (2) ale 

�9 St6rbarkeit dutch Flugl~irm" zusa~nengefasst. 

~._2._ReaktL~t~t 

W~hrend in (i) anha~d des Skalometers ei- 

ne Reaktivit~t definlert wurde als "ortho- 

~onaler Abstand des individuellen StSrlndexes 

zur Regresslonsgeraden, die sich aus der wahr- 

genommenen StSrung in Funktlon der L~rmbe- 

lastung ergibt", haben wit fur ~eden Index pro 

L~rmschioht drel etwa glelohvlele Personen um- 

fassende Gruppen yon Hypo-, Normo- trod Hyper- 

reaktlven gebildet, wobel der Normo-Bereich 

mit _+ 1 Skalenwert yore Index-Mittelwert ange- 

setzt wurde. 

4. Er~ebnlsse der B efragun~ 

Wie slch in zahlreichen frUheren Unter- 

suchungen gezelgt hat - such in (i) und (2) , 

nehmen die Bel~sti~ung und die Reakticnen mlt 

zunehmendem Flu~l~rm linear zu. Dabel splelt 

die Art der Erfassung keine dlfferenzlerende 

Rclle. 

Seit den ersten sczlo-psyohologischen 

Untersuchungen vor 25 Jahren hat slch auoh 

Immer wieder gezeigt# dass etwa die H~tlfte 

aller Bewohner in Gebleten mlt einem Flugl~rm 

s 50 NNI ale 'stark' bel~stigt gelten raGs- 

sen. In den allerst~rksten Exposltlcnen sind 

es gegen 70 % - z.B. in der ersten klassi- 

schen Heathrow-Studle, in (I) scwle in unse- 

rer Studle bezUgllch Disccmfo~t. Daraus darf 

freillch nicht geschlcssen werden, die anderen 

50 % resp. 30 % fUhlten sich Uberhaupt nlcht 

gestSrt, slnd sie doch grSsstenteils "m~ssig" 

gestSrt. Immerhln kSnnen etwa lo-2o % such bei 

mehr als 50 NNI ale gering cder nlcht gestSrt 
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angesehen werden. Umgekehrt fILhlen sich lo-2o % 
such in verhEltnism~ssig ruhigen Flugl~rmgebie- 

ten (unter 40 NNI) noch 'stark" bel~stigt. 

q,., 2 ,...Ke.i_ne_ so z io  ~k.ono.m.1 sche sohichtselek- 

~..~ve_.~..~.~;o..~ 
In Zusammenhang mit Immissionen wlrd h~u- 

fig die Frage nach elner sozio~konomischen 

schichtselektlven Entmischung gestellt. In der 

fr(Aheren Schweizer Studio (i) ergab sich tat- 
s~hlich ein "einkommensselektiver Entmischungs- 

prozess' ~n hohen L~rmzonen, wenn die Popula- 

tionen yon ZUrich, Basel und Genf gesamthaft 

verrechnet wurden. Bei einer detaillierten Be- 

tracht,t~g yon ZUrich und Genf verschwindet 

freilich dieser Effekt. Darer haben wit in un- 

serer Studie ein~deutlich niedrigeres Niveau 

yon Schulbildung, Beruf und Einkommen in der 

h~hsten L~rmschicht festgestellt. Das mag 

speziflsche sle~lumgstechulsche Gr%tnde haben 

- z.B. 60 ~ Einfamilien- oder EeihenhMuser 

(sonst lo-3o %) -, ergaben sich doch such in 

(2) keinerlei slgnifikante Korrelatlonen yon 

Ausbildung, Beruf, Einkommen und Lebensstandard 

mit der Flugl~rmexposltion. 

_~: ~..~e ~_~.~.~..u_~.vo_n._~.on__~e_x~~ 

Da aus berechnungstechnlsohen Gri~nden die 

Reaktivit~ten mit den Jeweiligen Indexen zu 

r ,,, 0,8-0,9 korrelleren, entsprechen eIDaDder 

die Einflussfaktoren, genauer "Pr~diktoren' fOr 

Indexe ,)n~_ Eeaktivit~ten weltgehend. 

Sowohl in unserer wle in enfern Studlen hat 

sich herausgestellt, dass kein nennenswerter 

Zusammenhang sowohl mit soziostrukturellen Fak- 

torch (Geschlecht, Alter, Beruf, Einkommen, 

Haushesitz, Flugerfahrung), PersSnlichkeitsfak- 

tOrCh (Extraversion , Neurotizismus, Psychotizis- 

mus, Angst, Hypochon~rie ) und physlkalischen 

Faktoren besteht. Die Selhsteinsoh~tzung der 

L4~rmempfln~liohkeit korreliert nut verh~itnis- 

mg~sig schwach mit Bel~tigung wie Reaktivit~t. 

~.~. Keine StAnden~ookfunkt ion  

Da ferner ~ei uns wie in (2) keine deut- 

lichen Korrelationen zu andern St~rungsgr~n- 

den (z.B. Autol~rm, laute Nachbarn) sowie Un- 

zufrledenhelt mit "Umweltfaktoren" wle teure 

Wohnung, schlechte Verkehrsverblndungen, feb- 

lende Einkaufs- und UnterhaltungsmSglichkeiten 

b e s t e h e n ,  i s t  e i n e  S ~ n d e n b o c k f u n k t i o n  d e s  
F l u g l ~ m s  wen ig  w a h r s o h e i n l i c h .  Die V e r ~ g e r u n g  

beruht ausschliessllch auf dem Flugverkehr und 

die Reaktivit~t bemisst sloh daran. 

Einen sehr grossen Zusammenhang mlt der 

Bel~stigung oder Reaktivitit haben d a g e g e n  ei- 

nerseits die S%~rungen h~uslicher Aktlvit~ten 

dutch den Flugl~rm und physikalische Folgen des 

Flugverkehrs wle ErschOtterungen des  Hauses 

und Luftverschmutzung, anferseits flugl~rmspe- 

zifische Attit~den (Einstellungen, Meinungen) 

und Taten. 
~ .Diskus~ion 
a die Ergebnlsse unserer Studle recht ge- 

nau denJenigen anderer Untersuchungen ent- 
spreohen, kOnnen folgende SchlUsse gezogen wet- 
den �9 

I. Es handelt sich bel unserem wie anderen 
(repr~sentetlven) Samples um vSlllg 'normale', 
nicht etwa besonders stark gestdrte oder klage- 
freudlge Erwachsene. 

2. Mit einem sorgf~Itig befragten kleinen 
Sample yon ca. Ioo Personen lassen sleh die- 
selben Resultate gewinnen wle mit grossange- 
legten Untersuchungen. 

Da ferner alle Indexe weitgehende Oleich- 
wertigkeit zeigen, kann m~ schllessen: 

I. Es iet unerheblioh, auf welche Weise 
die Bel~stlgungdurch Flugl~rm ~emessen wird 

2. Das BelAstigungsgeschehen baslert auf 
elner recht homogenen Erlebens- und Reaktions- 
verarbeitung bel dutch Flugl~trm betroffenen 
Personen. 

m~aum~ 

La ~ n e  due au b r u i t  des av ione 
Avec un petit sample de 132 personnes dane 
l'entourage de L'aeroport de Z~rich-Kloten on 
a pu reproduire lee m6mes resultats trouv@s 
fans lee grandee enqu6tes. 

~ y  

Effects of aircraft noise 
With a sample of 132 persons in the vicinity 
of the airport of ZUrioh-Kloten it was possi- 
ble to reproduce the results found in compre- 
hensive other studies. 

~iteratur 

(I) AEBEITS~EEINSCHAFT FUER SOZIO-PSYCH0- 
LOGISCHE FLUGLAERMUNTERSUCHUNGEN (Hg.) : 
Sozlo-psyohologische Flugl g~munter suchung 
im Goblet der d~ei Sohweizer Flugh~fen 
ZUrich, Genf, Basel. Eidg. Luftamt, Bern, 
197~. 

(2) DEUTSCHE FORSCHUNGSGEMEINSCHAFT (Hg.) : 
Flugl~rmwirkungen. Eine interdisziplinKre 
Untersuchung Uber ~ie Auswlrkun~en des 
Flugl~rm| auf den Menschen. 3 B~nde. 
Heral d Boldt Verlag, Boppard, 197@. 

Adre~e der Au~9;,en 

Dr. phil. ROLAND MUELLER, Prof. Dr. reed. 
KARL BAETTIG, Xnstitut f~r Verhaltenswlssen- 
s c h a f t  d e r  Ei dg.Technischen Hoohschule,Tu~ner- 
sir. i, CH-8oo6 Z(~rloh (CH-8o92 ETH-Zentrum). 

192 


