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Vereinigung Das Band 

I. Einleitung 

Selbsthilfegruppen stossen auf rasch zunehmendes 

Interesse bei Laien und Politikern. Unter den Fach- 

leuten der medizinischen und psychosozialen Versorgung 

findet sich neben einem kleinen Kreis engagierter Be- 

f~rworter eine Mehrheit, welche bezOglich Selbsthilfe- 

gruppen wenig informiert und zumeist ambivalent einge- 

stellt ist. Dies trifft besonders fOr die Schweiz zu, 

wo sich erst ein paar Dutzend Selbsthilfegruppen ge- 

bildet haben. Dies im Gegensatz zu den USA und zur 

Bundesrepublik Deutschland, wo solche Gruppen schon 

recht verbreitet sind und FOrderung yon Bund und L~n- 

dern erfahren. In der Bundesrepublik schAtzt man die 

Zahl der eigenst~ndigen Gruppen auf 5000 - 10'000 f~r 

6ber 70 verschiedene Problembereiche. 

Obwohl dies zun~chst paradox anmutet, wird zuneh- 

mend die Zusammenarbeit von Fachleuten mit Selbsthil- 

fegruppen empfohlen (I). Im WHO-Bericht 0ber Selbst- 

hilfe wird der staatlichen und fachlichen F~rderung 

und Unterst~tzung yon Selbsthilfegruppen grosses Ge- 

wicht beigemessen (2). 

2. Definition 

Gruppierungen und Bewegungen zur Selbsthilfe gibt 

es heute in den mannigfachsten Organisationsformen. 

Allgemein bekannt sind die in der Regel ~berregional 

t~tigen Selbsthilfeorganisationen, wie Gesundheits- 

oder Krankheitsligen, welche im wesentlichen materiel- 

le Unterst0tzung und Einzelberatung Betroffener sowie 

Oeffentlichkeitsarbeit und Forschungsf6rderung zum 

Ziele haben. Klar davon zu unterscheiden sind die 

selbstverantwortlichen Gespr~chsselbsthilfegruppen, 

welche in erster Linie Selbstveranderung anstreben. 

Ihr Ziel ist Lebenshilfe auf Gegenseitigkeit; die 

Teilnehmer handeln in eigener Sache. In der Gruppe 

sind alle gleichgestellt; die Gruppe ist autonom und 

arbeitet grunds~tzlich ohne berufsm~ssige Helfer wie 

Aerzte, Psychologen, Sozialarbeiter usw. Grundlage der 

Gruppenarbeit ist das Gespr~ch; neben gegenseitiger 

UnterstOtzung und gegenseitigen Ratschl~gen geht es 

um ein StOck Therapie, d.h. mildern der Isolation, 

Vermitteln von Hoffnung, Wahrnehmen von Gef~hlen, Aner- 

kennen und Austragen von Konflikten. 

Diese Gruppen haben offensichtlich ~ussere Aehn- 

lichkeit mit geleiteten Psychotherapiegruppen. Im Be- 

reich Selbsthilfe linden sich jedoch die mannigfach- 

sten Abweichungen und Uebergangsformen zu mehr aktions- 

orientierten Gruppierungen wie B6rgerinitiativen usw. 

3. Art der Gruppen und Teilnehmer 

In den USA und in der Bundesrepublik Deutschland 

existieren bereits Selbsthilfegruppen f0r fast jede 

denkbare medizinische und psychosoziale Beeintr~chti- 

gung und Belastunq. Das ZOrcher interdisziplin~re Be- 

ratungsteam hat regelm~ssige Kontakte zu Gruppen fol- 

gender Problemkategorien: 

a) Somatische undps_y~hosomatische Erkrankungen: Sta- 

tus nach Brustamputation, Epilepsie, Diabetes Typ I, 

Status nach Hirnverletzung/Hirnerkrankung, Ueberge- 

wicht, Ess-St6rungen (Anorexia nervosa). 

b) Psychosoziale St~run~en und Belast~n~e~:Allgemeine 

psychische Probleme und Erkrankungen, alleinerzie- 

hende Eltern, Status nach Trennung oder Scheidung, 

Paarkonflikte mit Teilnahme beider Partner, Paarkon- 

flikte mit Teilnahme nur des einen Partners, Ehepart- 

her yon schwer Chronischkranken oder Invaliden. 

Die Gesamtzahl der beratenen Gruppen verandert sich 

fortlaufend. Zurzeit bestehen Kontakte zu etwas iiber 

20 Gruppen. Verschiedene Neugr~ndungen von Gruppen so- 

wohl der aufgez~hlten wie neuer Problembereiche sind 

geplant oder stehen unmittelbar bevor. Aufgrund der 

Kontakte zwischen Fachleuten und Selbsthilfegruppen- 

Teilnehmern und aufgrund der Einstellung der meisten 

Gruppenmitglieder sind genaue statistische Angaben 

Tab. i: Merkmale selbstverantwortlicher 

Gespr~chsgruppen (Moeller) 

- Kleine Gruppen von 6 - 12 Teilnehmern. 

- Regelm~ssige, meist w6chentliche Sitzun- 

gen. 

- Alle Gruppenmitglieder sind gleichgestellt. 

- Jeder bestimmt i~ber sich selbst. 

- Die Gruppe entscheidet selbstverantwortlich. 

- Jeder geht um seiner selbst willen in die 

Gruppe. 

- Was in der Gruppe besprochen wird, soll in 

der Gruppe bleiben (Gruppenschweigepflicht). 

- Die Teilnahme an der Gruppe ist kostenlos. 

sehwer zu erhalten; wir beschr~nken uns bier auf qua- 

litative Aussagen. Ca. 3/4 der Teilnehmer sind Frauen, 

es sind die Altersgruppen der 20j~hrigen his dber 60- 

j~hrigen vertreten; das Schwergewicht liegt bei den 

30j~hrigen bis 50jahrigen. 

Die Gruppen f~r allgemeine psychische Probleme sind 

nicht weiter nach Problemkategorien oder Erkrankungen 

spezifiziert. Von Teilnehmern mit einfachen Anpassungs- 

st6rungen bis zu Teilnehmern mit chronischen endogenen 

Geisteskrankheiten finden sich ausser den Suchtkrank- 

heiten praktisch alle psychischen St~rungen in diesen 

Gruppen. Andernorts bestehen teilweise spezialisierte 

Gruppen f0r Neurotiker, f0r Schizophrene usw. Der Natur 

der Seibsthilfebewegung entsprechend gibt es keine all- 

gemein anerkannten Kriterien f0r Einteilung und Zuord- 

nung verschiedener Gruppen. Die Probleme, welche zur 

Gr~ndung yon Selbsthilfegruppen f~hren, iiberschneiden 

sich mannigfach. Theoretisch gibt es daher fast unend- 

lich viele m6gliche Problemdefinitionen, die zur Grin- 

dung von Selbsthilfegruppen f6hren k6nnen. 

4. Team Selbsthilfe 

Das Team Selbsthilfe in Z~rich ist eine interdiszi- 

plin~re Arbeitsgruppe, welche sich der Gr~ndung, F6rde- 

332 



Sozial- und Priiventivmedizin M6decine sociale et preventive 27, 332 -  333 (1982) 

rung und Beratung von Selbsthilfegruppen widmet. Die 

Arbeitsgruppe ist zurzeit als einfache Gesellschaft or- 

ganisiert. Die Bildung eines eingetragenen Vereins mit 

den Selbsthilfegruppen zusammen wird vorbereitetund er- 

folgt demn~chst. Das Team besteht zurzeit aus I Psych- 

later, 2 klinischen Psychologen, I Psychiaterin in 

Ausbildung, i Sozialarbeiterin, 1Journalistin sowie 

I Hausfrau und Selbsthilfegruppenteilnehmerin, welche 

Teilzeit-Arbeit als Sekret~rin verrichtet. Die Teil- 

zeitsekret~rin wird vonder Schweizerischen Gesell- 

schaft f~r Sozial- und Pr~ventivmedizin bis zu 4 Std. 

pro Woche bezahlt. 3 Mitarbeiter sind vonder Abtei- 

lung f~r Psychosoziale Medizin der Psychiatrischen 

Universit~ts-Poliklinik Z0rich f~r einen kleineren 

Tell ihrer Arbeitszeit f~r diese T~tigkeit freige- 

stellt. Von dieser Abteilung werden auch Raume far 

Gruppentreffenl~d Beratungen zur Verf0gung gestellt. 

2 weitere Mitarbeiter erhielten eine begrenzte Ent- 

sch~digung f~r die Ar~eit durch eine Zeitschrift. Ins- 

gesamt ist die Weiterfithrung der Arbeit finanziell we- 

nig abgesichert. Es m0ssen M~glichkeiten der Konsoli- 

dierung gesucht und gepr~ft werden. In Frage kommen 

finanzielle Hilfe durch private oder ~ffentliche Un- 

terst0tzungseinrichtungen, Rekrutierung freiwilliger, 

unentgeltlich t~tiger Mitarbeiter und eine finanzielle 

Beteiligung der Selbsthilfegruppenteilnehmer. 

5. Die Arbeit des Teams Selbsthilfe 

a) Oeffentlichkeitsarbeit und Vermittlung: Ffir die Ent- 

wicklung und Weiterverbreitung yon Selbsthilfegrup- 

pen ist die Oeffentlichkeitsarbeit yon grosser Be- 

deutung. Erstaunlich viele Fachleute wissen bisher 

noch nichts Konkretes fiber Selbsthilfegruppen. Die 

Adressenvermittlung yon Interessenten und bestehen- 

den Gruppen i~ber Aerzte und Kliniken funktioniert 

nur in den allerwenigsten F~llen. Demgegen0foer sind 

Anzeigen oder Berichte in Zeitungen und Zeitschrif- 

ten unvergleichlich erfolgreicher. Das Team und ins- 

besondere die mitarbeitende Journalistin haben es 

sich darum zur Aufgabe gemacht, regelm~ssig s 

laufende Selbsthilfegruppen zu berichten und Neu- 

gr~ndungen von geplanten Gruppen anzuk~ndigen. Zu 

diesem Zweck versucht das Team konstante Beziehun- 

gen mit verschiedenen Medien, vor allem Zeitungen 

und Zeitschriften, aufrechtzuerhalten. Die Meldungen 

von Interessenten werden gesammelt und die Adressen 

an bestehende Selbsthilfegruppen vermittelt. Bei 

grosser Anzahl von Interessenten ffir eine gleichar- 

tige Gruppe wird eine Neugrfu~dung vorgeschlagen. 

b) Gr0ndungsversammlungen: Melden sich Selbsthilfeinter- 

essenten mit einem Problem, f~r das noch keine eigene 

Gruppe besteht, so werden die Anfrager ermuntert, 

Gleichgesinnte zu finden. Hat sich eine Kerngruppe 

gebildet, wird diese durch das Team Selbsthilfe un- 

terstfitzt beim Bekanntmachen der geplanten Gruppe. 

Mit diesen Betroffenen zusammen wird Ort und Zeit 

f0r eine GrOndungsversammlung festgelegt und dafOr 

gesorgt, dass m6glichst viele Interessierte dazu 

eingeladen werden. Mitglieder des Teams Selbsthilfe 

nehmen in der Regel an der GrHndungsversammlung 

teil, vermitteln notfalls das Gespr~ch, geben einige 

Erfahrungen bez~glich Gruppenbildung ein, weisen auf 

m6gliche R~umlichkeiten far Gruppentreffen hin und 

halten sich weiter for Beratung zur VerfOgung. 

c) Gesamttreffen: Teilnehmer gleichartiger Gruppen 

werden monatlich zu einem sogenannten Gesamttreffen 

eingeladen. An diesen monatlichen Zusammenk6nften 

sollen 2 - 3 Gruppenmitglieder in wechselnder Zusam- 

mensetzung teilnehmen. Zusammen mit Mitgliedern des 

Teams Selbsthilfe wird an diesen Treffen fiber Grup- 

penprozesse, Gruppenkrisen, organisatorische Proble- 

me usw. gesprochen. Es ist eine Art Supervision auf 

Gegenseitigkeit mit Anwesenheit von Fachleuten. Die- 

se Treffen sollen verhindern, dass die einzelnen 

Gruppen in die Isolation und damit haufig in Sack- 

gassen und Krisen geraten. Der Erfahrungsaustausch 

bedeutet immer auch ein St~ck Aufmunterung und Sti- 

mulation. 

d) Periodische oder vereinzelte Teilnahme an Gr~p~en- 

sitzungen: Besteht ffir eine bestimmte Problemka- 

tegorie nur eine einzelne Gruppe, so lassen sich 

keine Gesamttreffen durchf~hren. Um die erw~hnte 

Isolationsgefahr zu verringern, nehmen Mitglieder 

des Teams Selbsthilfe an Gruppensitzungen teil. An- 

f~nglich geht es vor allem um die F6rderung der 

Kommunikation, indem die Gruppenteilnehmer auf be- 

stimmte Kommunikationsregeln aufmerksam gemacht 

werden, welche das Gespr~ch vertiefen und konkre- 

tisieren k6nnen. Bei sp~teren Krisen, Leerlauf, 

drohendem Auseinanderfallen der Gruppe usw. kOnnen 

vom Team Selbsthilfe wieder Berater angefordert 

werden, welche versuchen, die Schwierigkeiten in der 

Gruppe zu kl~ren und zu ~berwinden. Die Kapazit~t 

f~r solche Beratungen ist infolge Kleinheit des 

Teams und mangelnder Zeit allerdings recht be- 

schrankt. 

e) Beratung anderer Fachleute: Zunehmend erh~it das 

Team Selbsthilfe Anfragen anderer Fachleute, welche 

selber Selbsthilfegruppen ins Leben rufen und mit 

solchen zusammenarbeiten wollen. Das Team Selbst- 

hilfe versucht die gemachten Erfahrungen zu vermit- 

teln, sei es durch m~ndliche oder schriftliche Mit- 

teilungen, sei es dutch konkretes Zusammenarbeiten 

in der Aufbau- und Konsolidierungsphase einer Grup- 

pe. 

Summary Professionals' Supporting of Self-help 

Groups 

Self-help groups have spread widely during the past 

15 years. An increased co-operation between professio- 

nals and self-help groups is recommended. In Zurich an 

interdisciplinary team exists for the promotion and 

counselling of self-help groups. The work of this team 

and the types of counselled groups are presented here. 

R~sum4 L'aide des professionnels au mouvement 

self-help 

Le mouvement self-help s'est largement r4pandu 

durant les 15 derni~res ann4es. La cooperation entre 

professionnels et groupes self-help s'est vue recom- 

mand4e de plus en plus. A Zurich, un team interdisci- 

plinaire encourage et conseille le mouvement self-help. 

La labeur de ce team et les diff~rents types de groupes 

qu'il surveille sont pr4sent4s ici. 
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