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Einleitung

Viele Stud'en haben auf den Zusammenhang zwi-
schen repetitiver Arbeit und physischer und
psychischer Belastung hingewiesen (1,2). Der
Einfluss verschiedener Faktoren dieser Art von
Arbeit auf verschiedene Komponenten des Wohl-
befindens ist bisher aber nur teilweise unter-
sucht worden. In der vorliegenden Studie wurde
daher versucht, verschiedene Komponenten repe-
titiver Arbeit in ihrem Einfluss auf das Wohl-
befinden quantitativ zu erfassen.

Methode

Ueber die dieser Studie zugrunde liegenden
Hypothesen - sowie iiber das untersuchte Kol-
lektiv von Uhrenarbeitern - wurde letztes Jahr
an dieser Stelle berichtet (3). Eine Gruppe
Arbeiterinnen mit niedriger Variabilit#t und
Autonomie wurde mit einer Gruppe von Arbeitern
mit hBherer Autonomie und Variabilitdt vergli-
chen. Hier sollen einige Resultate der Wechsel-
wirkung zwischen Haltung und Beschwerdehdufig-
keit sowie zwischen Arbeitszufriedenheit und
Beschwerden dargestellt werden, wobel wir uns
auf Augenbeschwerden und Kopf- oder Nacken-
schmerzen beschrénken.

Resultate

Tabelle 1 zeigt Kopfschmerzen und Augenpro-
bleme bei allen untersuchten Frauen. Da wir
einen Unterschied in der Hiufigkeit von Kopf-
schmerzen zwischen den beiden Geschlechtern
gefunden haben, sind hier nur Frauen der nie-
drigen Variabilit&tsgruppe mit Frauen der hohen
Variabilit8tsgruppe verglichen. Insgesamt sind
Kopfschmerzen sehr hiufig in beiden Gruppen.
Aber wenn wir nur die arbeitsabhdngigen Kopf-
und Augenschmerzen betrachten, finden wir ei-
nen grossen Unterschied zwischen den beiden
Gruppen. Auch trugen 75% der Frauen in der
Gruppe mit niedriger Variabilit&t Brillen, im
Gegensatz zu nur 50% der Frauen in der andern
Gruppe. Es besteht kein Unterschied in der
Altersverteilung in den beiden Gruppen.

Tab. 1l: Kopf~ und Augenschmerzen

Frauen mit
niedriger hoher
Variabilitdt | Variabilitéit
% 3
Kopfschmerzen 33 41
Augenschmerzen 32 5
Arbeits-
abhédngig:
Kopfschmerzen 7 5
Augenschmerzen 7 o]
Beildes 9 0

Schmerzen oder Steifigkeit in den Armen, in der
Schulter oder im Nacken. Tabelle 2 zeigt die
Hiufigkeit dieses Syndroms in Abh#dngigkeit des
Blickwinkels. Der Winkel wird im Grad der Ab-
weichung von der Horizontallinie gemessen.

Tab. 2: Blickwinkel und Beschwerden in Arm,
Nacken, Schulter
Blickwinkel

00-260 | 270-350 | < 360 Total
Keine Be-
schwerden 29 19 18 66
Arm, Nacken,
Schulter
Beschwerden 8 17 15 40
Total 37 36 33 106

2

(x“= 6.304 2DF p < .05)

Hier betrachten wir nur die Frauen mit niedri-
ger Variabilitdt. Je gr&sser der Winkel, umso
hdufiger treten die genannten Beschwerden auf.
Abbildung 1 zeigt die Beziehung zwischen eini-
gen Variablen der objektiven Arbeitssituation
und dem Wohlbefinden. Die Zahlen bedeuten Korre-
lationen nach Pearson. Zahlen oberhalb der
Linie beziehen sich auf das ganze untersuchte
Kollektiv, Zahlen unterhalb der Linie links auf
die Gruppe mit niedriger Variabilitdt, rechts
auf die Gruppe mit hoher Variabilitit.

Wir sehen dass die Beziehung von der objektiven
Variabilitidt und Autonomie iiber die subjektive
Variabilit&t und Autonomie zur Arbeitszufrieden-
heit liuft. Zwischen der objektiven Arbeits-~
situation und der Arbeitszufriedenheit aber be-
steht keine Beziehung. Das heisst, je hdher die
Leute ihre eigene Variabilitdt und Autonomie
einschitzen, umso hdher ist ihre Arbeitszufrie-
denheit. Arbeitszufriedenheit ist also das Re-
sultat der eigenen Arbeiltsbewertung, ndmlich
der Bewertung der Abwechslung und der Autonomie
in der eigenen Arbeit.

Zwischen Arbeitszufriedenheit und psychosoma-
tischen Beschwerden findet sich nur eine méssige
Beziehung fiir die Gesamtgruppe. Betrachtet man
die beiden Gruppen jedoch getrennt, so f&dllt die
starke Beziehung fiir die Gruppe mit hoher Varia-
bilitdt auf. Nimmt man aber die Einzelbeschwerde
"Ropfschmerzen” so ist die Beziehung nur fiir

die Gruppe mit niedriger variabilitdt deutlich.
Das heisst, dass Frauen auf geringe Arbeitszu-
friedenheit wohl eher mit Kopfschmerzen reagie-
ren, widhrend Minner vermehrt andere psychosoma-
tische Beschwerden zeigen,

Diskussion

Ein weiteres hiufiges Problem der Gruppe mit
niedriger Variabilitdt ist was wir hier als
Arm-, Schulter~ und Nackenbeschwerden bezeich-
nen., Diese Bezeichnung fasst zusammen: Hiufige
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Repetitive Arbeit geht wohl immer mit einer
Zwangshaltung einher ~ diese flihrt hdufig zu
Beschwerden: im Falle der Uhrenarbeiterinnen
konnte dies an Beschwerden des Nackens, der
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Abb. l: Beziehung zwischen objektiver Arbeits-
situation und einigen Variablen des

Wohlbefindens.

Arme und der Schultern gezeigt werden. Dane-
ben fiihrt eingeschridnkte Autonomie und Varia-
bilitdt auch zu Unzufriedenheit mit der Arbeit,
Diese kann ihrerseits somatische Beschwerden
verursachen, in unserem Beispiel wurde dies

vor allem an Kopfschmerzen deutlich. Die Kopf=~-
schmerzen k&nnen aber auch als Folge der Augen-
beanspruchung auftreten.

Zusammenfassung

In einer Studie an 200 Arbeitern der Uhrenin-
dustrie wurden verschiedene Arten der Auswir-
kung repetitiver Arbeit auf die Gesundheit
untersucht., Dabei zeigte sich, dass eintdnige
Arbeit mit niedrigem Anspruchsniveau einerseits
zu geringer Arbeitszufriedenheit und dadurch

zu vermehrten psychosomatischen Beschwerden,
vor allem Kopfschmerzen, flihren kann. Anderer-
seits bedingt repetitive Arbeit aber immer eine
Zwangshaltung, die direkte kbrperliche Folgen
zeigt, Im Falle der Uhrenarbeiter konnten diese
Folgen zum Teil in vermehrten Nacken- und
Schulterbeschwerden gezeigt werden. Da die re-
petitive Arbeit im Falle der Uhrenindustrie
Arbeit an sehr kleinen Teilchen bedeutet, wur-
den besonders auch Augenbeschwerden untersucht.
Es konnte gezeigt werden, dass die repetitiv
arbeitenden Frauen nicht nur hiufiger unter
irritierten Augen und arbeitsabhdngigen Kopf-
schmerzen litten, als ihre nicht repetitiv ar-
beitenden Kolleginnen, sondern auch hiufiger
Brillen trugen.

REsumé

Dans une &tude interdisciplinaire concernant
1'influence du travail ré&pé&titif sur le bien-
&tre des travailleurs, 200 ouvriers de 1l'in-

dustrie horlogé&re furent examinés. Les ré-
sultats montrent que le travail répétitif
influence le bien-&tre par deux m&chanismes:
d'abord il impose & l'ouvrier une position

de contrainte; dans notre &tude l'effet de la
position pouvait &tre démontré par le "syn-
drome des bras, épaules, nuque", par des trou-
bles oculaires et par des maux de té&te., En-
suite on trouve que la céphalée et les trou-
bles psycho-somatiques deviennent plus fréquents
si la satisfaction du travail diminue. La sa-
tisfaction du travail dépend de l'é&valuation
subjective de la variété et de l'autonomie du
travail.,

Summary

Two hundred workers of the Swiss watch industry
were examined in a study of repetitive work
effects on the well-being of workers. Repeti=-
tive work was shown to have two main influen-
ces on well-being: Relationships were found
between subjective assessment of variety and
autonomy, job satisfaction, psychosomatic com-
plaints and headache. Repetitive work was always
done under some positional constraint. This was
shown to result in an increased rate of "arm,
neck, shoulder syndrome" and visual problems.
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der Industrie" wurde vom Schweizerischen
Nationalfonds gefdrdert.
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