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Einleitung

Video Display Terminals, abgekilrzt VDTs, wer-
den gelegentlich humoristisch als "Visual
Discomfort Terminals" bezeichnet. Ohne Zwei-
fel kénnen bei intensiver, langdauernder
Bildschirmarbeit Augenbeschwerden auftreten.
Eine wichtige, bisher nicht einwandfrei be-
antwortete Frage lautet aber: Fihrt bei ver-
gleichbar intensiver Arbeit mehr Bildschirm-
sehen auch zu mehr Augenbeschwerden? Mit fol-
gendem Experiment (1) sollten diese und wei-
tere Fragen méglichst ohne unkontrollierte
Variablen beantworten werden.

Methodik

Sechs Sekretarinnen, alle mit gutem Visus,
drei 18, eine 26, eine 30 und eine 53 jahrig,
arbeiteten wihrend =zwei Tagen an einem Bild-
schirmarbeitsplatz. Vor und nach jeder 90
mindtigen Arbeitsperiode beantworteten die
Probandinnen jede der 18 auf dem Bildschirm
gezeigten Fragen, indem sie die Minus-Taste
je nach der Intensmitdt ihrer Beschwerden von
der Kolonne 00 bis 72 niederdrickten. Die
Skala war bei Kolonne 05 - frei ibersetzt -
mit “Nein, dberhaupt nicht" beschriftet, bei
20 mit "Nur sehr gering”, bei 36 mit "Schon
etwas", bei 49 mit "Ganz erheblich" und bei
64 mit "Ja, sehr stark".
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Dateien enthielten MNamen von Chemikalien,
Lagernummern mit 10 Zeichen (z.B. GT7JN18-
G2Y7), Adressen, Telefonnummern, Preise und 8

Zeichen Lagercode. An zwei der vier Halbtage
lag die Originaldatei auf Papier ausgedruckt
vor, wahrend an den anderen zwei Halbtagen
die selbe Information auf der rechten Hilfte
des IBM 3101 Bildschirms gezeigt wurde.

Die Augenbewegungen und der Pupillendurch-
messer der Probandinnen konnten mit einem
computerkontrollierten Infrarotsystem (App-

lied Science Laboratory 1998 EMS) dauvernd
verfolgt werden. Mit einem Apple II Computer-
system wurden sowohl die Aufgaben auf dem
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IBM-Bildschirm der Probandinnen kreiert, als
auch deren Anschlagfrequenz und Fehler regis-
triert und anschliessend ihr Leistungslohn
berechnet.

Resultate und Diskussion

Die Probandinnen betrachteten im Mittel den
Bildschirm weniger als 40% der Zeit, wenn sie
mit einer Papiervorlage arbeiteten, gegeniber
mehr als 80% wenn auch die Vorlage auf dem
Bildschirm gezeigt wurde.

Verfolgt man (Abbildung 1) den Verlauf der
dber den Arbeitstag angegebenen Augenbe-
schwerden (Frage 10) und der Schwierigkeiten
scharf zu sehen (Frage 15) zunichst unabhan-
gig vom Ausmass des Bildschirmsehens, so ist
klar ersichtlich, dass beide - trotz Besse-
rung jeweils wéhrend der dber den
Arbeitstag deutlich zunahmen; sie lagen aber
auch am Abend meist erst im Skalenbereich um
20 entsprechend "Nur =ehr gering", erreichten
nur ausnahmsweise 50, aber nie eigentliche
Schmerzen, also Skalenwerte um 60 bis 72.
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Abb. 1 Verlauf (Mittelwerte und Standard-
abweichungen) der von sechs Bildschirm-
arbeiterinnen an zwei Arbeitstagen (N = 12)
angegebenen Beschwerde-Scores.

In Abbildung 2 sind die Mittelwerte und Stan-
dardabweichungen der Veranderungen der Augen-
beschwerden iber die 90 minitigen Arbeits-
perioden fir Sitzungen mit Papiervorlage
jenen mit reiner Bildschirmarbeit gegentber-
gestellt. Offensichtlich hatten die Proban-
dinnen sehr &hnliche Beschwerden, ob sie nun
tber 80% der Zeit auf den Bildschirm schauten
oder weniger als 40%.
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Statistisch signifikant ist der Unterschied
nur fur die Frage 13 nach "gereizten Augen-
lidern”, die bei reiner Bildschirmarbeit h&u-
figer auftraten. Dies kdnnte auf einen selte-

neren Wechsel der Blickrichtung bei reiner
Bildschirmarbeit und auf weiter gedffnete
Lider beim Blick nach vorne auf den Bild-

schirm im Vergleich zum Blick nach unten auf
die Papiervorlage zurickzufihren sein. Sollte
diese Interpretation zutreffen, so waren Au-
genbeschwerden bei Bildschirmarbeit eher Aus-
druck von Verénderungen im Oberflachenfilm
der Kornea und der Konjunktiven, als einer
immer wieder postulierten Ueberlastung der
Adaptation und Akkommodation.

Fir diese Hypothese spricht auch, dass Augen-
beschwerden wédhrend der Bildschirmarbeit
teilweise sogar abnahmen, wie bei Frage 16
nach hdaufigem Lidschlag und 17 nach tranenden

Augen. Dies widerspiegelt méglicherweise
auch, dass sich die Probandinnen zu Beginn
der Sitzungen noch nicht ganz an die

veranderten Beleuchtungsverhdltnisse wund an
die Nahsichtarbeit adaptiert hatten.

Mehr Bildschirmsehen fihrte im Mittel =zu
etwas grésserer Lichtempfindlichkeit (Frage
14) und =zu etwas mehr Schwierigkeiten scharf
zu sehen (Frage 15). Auf die allgemeinen
Fragen 10 nach "Augenbeschwerden” und 18 nach
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: QUESTION NO.

Legende zu den Fragen Nr.: 10. Augenbeschwer-
den; 11. Augen; 12.
Trockene Augen; 13. Gereizte Augenlider; 14.
Lichtempfindlichkeit; 15. Schwierigkeiten
sehen; 16. Haufiger Lidschlag; 17.
schmerzhaftes

Schmerzen Uber den

scharf zu
Tranende Augen; 18.
Gefihl in den Augen.

Dumpfes,

Abb. 2 Mittelwerte und Standardabweichungen
der Veranderungen der Beschwerde-Scores iiber
die 90 minitigen Perioden Lkontinuierlicher

Bildschirmarbeit fir sechs Bildschirmarbei-
volle Arbeitstage und

Arbeit mit Papiervor-

terinnen, zwei reine
Bildschirmarbeit bzw.

*age (N = 24 fir jede Présentationsart).

einem "dumpfen, schmerzhaften Gefihl in den
Augen" gaben die Probandinnen im Mittel
jedoch bei mehr Bildschirmsehen sogar etwas

weniger Beschwerden an.

Schlussfolgerungen

Gestutzt auf die Resultate unserer Unter-
suchung kann die im Titel gestellte Frage
"Mehr Augenbeschwerden durch  Bildschirm-

arbeit?" wie folgt beantwortet werden:

- Der Umfang des Bildschirmsehens hat keinen
wesentlichen Einfluss auf Art und Aysmass der
Augenbeschwerden.

- An einem modernen Bildschirm in blendfreien
Beleuchtungsverhdltnissen treten im allgemei-
nen auch nach intensiver, ganztédgiger Bild-
schirmarbeit nur geringgradige oder gar keine
Augenbeschwerden auf.

Bildschirmarbeit ist
voritbergehend,

- Die Einfihrung von
oft, wenn auch haufig nur
mit einer Intensivierung der Arbeit und immer
mit Verianderungen in der gesamten Arbeits-
situation vergesellschaftet. Das Bildschirm-
sehen selber ist dabei zwar die auffalligste
Verdnderung, aber aus arbeitsmedizinischer
und ergonomischer Sicht nur von untergeord-
neter Bedeutung.
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