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AUSG~E 

Es ist Aufgabe der amtlichen Statistik, eine Vielzahl 
yon gesellschaftlichen Zust~nden und Ver~nderungen 
quantitativ zu erfassen und die Ergebnisse als Infor- 
mations-, Orientierungs- und Entscheidunterlagen einem 
breiten ~ffentlichen und privaten Ben~tzerkreis zur 
VerfUgung zu stellen. In der modernen, sich raschwan- 
delnden Gesellschaft ist der Bedarf an flexiblen sta- 
tistischen Informationen, welche diese Wandlungen kon- 
tinuierlichber~cksichtigen, deutlich gestiegen. 

Andererseits verpflichtet die heutige politische und 
wirtschaftliche Situation den Staat und dessen Verwal- 
tung in besonder~nMasse, die knappen Ressourcen m~g- 
lichstwirksameinzusetzen. 

Diese beiden Tatbest~nde, ver~nderte Informationsbe- 
d'tirfnisse und knappe Ressourcen, zwingen die amtliche 
Statist/k, die Tauglichkeit ihres Ins~taritm~ 
kritisch zu h~>erprUfen. Zur Verbesserung der Wirt- 
schaftlichkeit der amtlichen Statistik sind neben Ko- 
ordinationsbemh~ungen zwischen den versehiedenen Sta- 
tistikstellen auch Massnabmen zur weiteren ~twicklung 
und Rationalisierung der Statistikproduktion selbst 
erforderlich. Zu denken ist vor allam an einen optima- 
fen EDV-Einsatz und an die gezielte und syst~natische 
Verw~ndung yon modernen Methoden und Techniken der Da- 
tenerhebung. 

In den letzten Jahrzehnten sind, gestHtzt auf neuere 
Erkenntnisse der mathematischen Statistik, namentlich 
der Sti~FL~ie, Methoden der Informations- 
gewinnung entwickelt und erprcbt worden, welche rasch 
und kostengUnstig zu den gew[inschten Resultaten fh~- 
ten. D~mgegenhT~r ist die traditionelle Datenerfas- 
sung, in Form der Vollerhebung, mit relativ grossem 
Aufwand und deswegen auch mit einer gewissen Schwer- 
f~lligkeit verbunden. Stichproben zur Gewinnung stati- 
stischer Aussagen h~0er Grundgesamtheiten w~rden schon 
seit langer Zeit im In- umd Ausland mit Erfolg an- 
gewendet. Die Entwicklung in naturwissenschaftlichen, 
medizinischen, ~oncmischen und sozialwissenschaftli- 
chen Forschungsbereichen, die industrielle Fertigungs- 
und Qualit~tskontrolle, die Markt- und Meinungsfor- 
schung ~ren ohne den Einsatz der StichprobenmethOde 
nicht mehr denkbar. In den meisten westlichen LiJr~ern 
wird dieses Arbeitsinstrtm~nt schon seit Jahren auch 
in der amtlichen Statistik vielf-~Itig und systematisch 
eingesetzt, insbesondere: 

- zur Erhebung yon Tatbest/Jnden, bei denen sachliche, 
technische oder finanzielle Schwierigkeiten die Be- 
schr~nkung auf eine Auswabl notwendig mchen; 

- zur kurzfristigen Erfassung Yon zus~tzlichen wichti- 
gen Informationen, welche durch die regeln~ssigen 
Erhebungen nicht abgedeckt sind; 

- zur Ueberbr~ckung einer grossen Zeitspanne zwischen 
zwei Vollerhebungen (z.B. Volksz/q~%lung), t~n wichtige 
Grunddaten einer sich rasch wandelnden Gesellschaft 
zu aktualisieren; 

-wenn sch~'tzwerte als Informations- land Entscheid- 
grundlage genHgen. 

Die amtliche Statistik in der Sch~m~iz hat die of_ 
fensichtlichen Vorteile dieses Instrtxnentes allzu lan- 
ge nicht zur Kenntnis gencmmen. Im Bestreben, m~g- 
lichst exakte statistische Daten bereitzustellen, hat 
man fast ausschliesslich auf die Vorz~ge der Vollerhe- 
bung gebaut. Die aufwendige und langwierige Vollerhe- 
bung vermag jedoch den Anforderungen heutiger Ent- 
scheidsituationen nicht mehr voll zu gen~gen. Die ra- 
sche Verfdgbarkeit il~er Zahlen, welche die Entwick- 
lungstendenz anzeigen, w/rd h~ufig h~ner eingesch~tzt 
als exakte Daten, welche zu sp~t vorliegen. 

Diesem Dilemma sieht sich heute vor allem die Volks- 
und Wohnungsz~llung gegenh-Dergestellt, deren Resultate 
trotz EDV-Einsatz erst mehrere Jahre nach der Erhebung 
vollst/~u~dig vorliegen. Die Relevanz dieser Daten wird 
nicht nur dutch die abnehmende Aktualit~t im Verlaufe 
des Jahrzehnts herabgemindert, sondern neuerdings auch 
durch die schwindende Bereitschaft eines Tells der Be- 
vSlkerung, die Fragen zu beantworten. 

VER~0u~m~E 

Angesichts dieser Situation hat der Bundesrat am 29. 
November 1982 das Bundesamt t-dr Statistik beauftragt, 
w~hrend einer Versuchspericde representative Haus- 
haltserhebungen durchzufh3~zen. Mit diesen Probeerhe- 
bungen soll die A r ~  der S t i l e  in 
der amtlichen S t a ~  gepr~ft werden. Bei positi- 
v~n Ergebnis sollen die Haushaltserhebungen in einer 
sp~teren Phase 

a) die Volks- und wohnungsz~nlung entlasten, 

b) deren Resultate j~hrlich aktualisieren, 

c) innerhalb der Bundesverwaltung die Erhebung und die 
Auswertung vcn statistischen Bev61kerungsdaten ra- 
tionalisieren. 

Obwohl uns eine ganze Reihe von in- und ausl~ndischen 
Erfahrungen zur Verfiigung sta~en, schien es uns doch 
untm~nglich, die ver schiedenen M~glichkeiten und 
Schwierigkeiten bei der Realisierung eines Mikrozensus 
einem Pra~test zu unterwerfen. Dabei waren ins- 
besondere folgende Proble~e zu l~sen: 

- Suche nach einem praktikablen Stichprobenverfahren 

- Auswahl yon geeigneten Befragung~ethcden 

- Kocrdinierten Einbezug von statistischen Informa- 
tionsbed[irfnissen anderer Bundes~mter 

-Einsatz von privaten Befragungsinstituten bei der 
Erhebung 

- Motivierung der ausgew~"nlten Haushalte oder Personen 
zur Teilnahme an einer freiwilligen Befragung 

- Suche nach geeigneten und schnellen Auswertungspro- 
gram~ 

- Oeffentlichkeitswirksame Verbreitung der Resultate. 

Im folgenden ~llen wir ein paar der genannten Proble- 
me und unsere Erfahrungen aus den Probeerhebungen 
skizzieren; einen kurzen Ueberblick h~er die Pilotver- 
suche gibt Tab. i. 
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~ e l l e  1: Uei~rbl~d~ ~ d i e  1 ~ - ~  

Erhebun~ 1983 
Zweck 

Them~ 

Erhebungsbereich 

Durch ft,%rung 

- St ichprobe 

- Befragungs- 
methode 

2~i__Erhebun9 1984 
Zweck 

Thema 

Erhebungsbereich 

Durchfh~rung 

- Stichprobe 

- Befragungs- 
methode 

Parallelerbebung: Vergleich von verschiedenen Stichproben- und Befragungsmethoden 

Wohnsituation yon Privathaushalten 

Kanton Vaud 

Befragung A 

Einfache Zufallsstichprobe, 1 400 Haus- 
halte, aus VIT-Telefonregister (alle 
Gemeinden) 

Telefonbefragung, ccmputerunterst~tzt, 
1 Person pro Haushalt 

Befragun~ B 

Geschichtete Zufallsstichprobe, 1 400 Haus- 
halte, aus Einwohnerregister von 35 Ge- 
meinden 

Interview (face ~ face), 
1 Person pro Haushalt 

Zweistufige Befragung mit verschiedenen Methoden 

Verkehr uv~ Umw~it 

Ganze Schweiz 

Stufe I 

Geschichtete Zufallsstichprobe, "6 000 
Haushalte, aus Einwohnerregister yon 
220 Gemeinden 

Schriftliche Befragung der Haushalte 
und aller Haushaltsmitglieder ab I0 
Jahren 

Stufe II 
Haushalte, welche Stufe I beantwortet 
haben 

Face ~ face-Befragung einer zuf~llig 
ausgew~3~Iten Person ab 18 Jahren 

~ ,  PWmrRME UND 

~nhaltlich wird bei jeder Mikrozensus-Erhebung unter- 
schieden zwischen Grund- und Spezialprogramm. Das 

tmlfasst Merkmale, die weitgehend 
reinst~ mit den wesentlichen Fragen der Volks- 

Z~%lung und die unerl~sslich sind zur demographischen 
t~d sozio~3~oncmlischen Strukturierung der Bev~ikerung 
und damit zur Interpretation der Ergebnisse des Spe- 
zialprogrammes. 

Die Fragen des ~4 al ~j~=~.es sind themenzen- 
triert und wechseln yon Erhebung zu Erhebung. Die Pa- 
lette der vorgeschlagenen Themen aus allen Bereichen 
der Bundesverv~itung ist sehr reichhaltig, hier nur 
einige Beispiele: Lebenssituation von Familien ~nd 
SPezifischen Bev~Ikerungsgruppen (Junge, Alte, Ausl~n- 
der), Wohnsituation, Ern~qlrungsgewohnheiten, gesund- 
heitliche Situation, Verwendung yon Verkehrsmitteln 
t~qd E~ergiequellen, Freizeitverhalten, kulturelle Ak- 
tivit~ten. 

Die Entwicklung der Befragungskonzepte und die Analyse 
Interpretation der Resultate wird in vielen F'~llen 

die Zusammenarbeit mit der Wissenschaft erfordern. Auf 
jeden Fall sollen die Daten des Mikrozensus einem wei- 
ten Ben~tzerkreis zur Verf~gung etehen. 

Voraussetzung ftir die ~ eimer Zuf.allsstici~smm- 
be ist die Existenz einer vollst~ndigen Liste der 
Einheiten der Grundgesamtheit, in unserem Fall eines 
Verzeichnisses aller Haushalte der schweizerischen 
Wchnbev~lkerung. Eine gute Ann~qqerung an diese Forde- 
rung linden wir im Telef~nabcr "~J -. 
Leben doch- gen~ss Volksz~311ung 1980 - nur zehn Pro- 
Zent der Bev~lkerung in Haushalten ohne Telefonan- 
SChluss. Eine Stichprcbe aus dem Telefonverzeichnis 
kann kurzfristig und mit geringem Aufwand erstellt 
Werden. Probl~n~tisch ist allerdings, dass telefonlose 
HaUshalte verst~rkt in bestimmten Bev~Ikerungsgruppen 
V~ z.B. bei jungen Ledigen. Kontaktversuche 
[~Der die Herkunftsfamilie k~nnten diese LHcke ausfHl- 
fen. 

~ ~  s Haushaltsverzeichnis bilden die 
�9 aller Gemeinden. Die Verteilung 

der Adressen auf 3 000 Orte erschwert jedoch deren Ge- 
brauch erheblich. Mittels einer geschichteten Stich- 

probe kann man dieses Hindernis u~gehen, d.h. man 
zieht zuerst eine Stichprobe von Gemeinden und nur in 
diesen Gemeinden w~q~_It man die Haushalte. Aber auch so 
ist es noch ein aufwendiges Unterfangen, aus den un- 
terschiedlich organisierten Einwohnerregistern Yon 220 
Gemeinden zuf~llig 6000 Haushalte auszuw~u~en, wie in 
unser~n gesamtschweizerischen Testversuch 1984. Im 
~ n  unserer Probeerhebungen konnten wir 1983 im 
Kanton Vaud einen kleineren Parallelversuch mit beiden 
Stichprobenverfahren (mit je 1500 Haushalten) durch- 
fhq~ren, wobei sich die Ergebnisse sehr ~hnlich waren. 

Zufallsstichproben ergeben Sch~tzwerte, deren Genauig- 
keit weitgehend abh~ngig ist yon der absoluten 
Sti~E~z~; deshalb ist f~r eine kleine Re- 
gion, die man repr~sentativ ahbilden will, eine gleich 
grosse Stichprobe erforderlich wie f~r eine grosse Re- 
gion. Da der Mikrozensus nicht nur national, sondern 
auch kantonal representative Resultate liefern soll, 
werden zwei Stichprobengr6ssen vorgesehen, die ab- 
wechslungsweise eingesetzt werden k~nnen: 

- national representative Stichprcbe: 6 000 Haushalte 
mit ca. 15 000 Personen; 

- kantonal representative Stichprobe: 40 000 Haushalte 
mit ca. i00 000 Personen. 

~agm~-.-uhomm 

In der aratlichen Statistik besteht eine reiche Erfah- 
rung im Umgang mit schriftlichen Befragungen. Im Rah- 
men unseres Projektes stellt sich jedoch auch die Fra- 
ge nach dem Einbezug yon direkten Befragur~,=LIKx]en 
mittR_Is T e l ~  oder ~ ~ r .  

Wir haben alle drei Methoden einzeln oder in Kc~bina- 
tion eingesetzt. Insbesondere interessierte uns die 
Einsat~n~glichkeit der relativ neuen Methode mit oom- 
puterunterstdtzten Telefoninterviews. Dabei wird der 
vor einem Bildschirmterminal sitzende Interviewer mit 
einem C~erprogranm yon Frage zu Frage gefh~rt; 
Frageverzweigungen bieten keine Probleme mehr. Die 
Antworten werden unmittelbar eingetippt. Dieses Ver- 
fahren ermSglicht eine optimale Ftt~lrung und Kmntrolle 
der zentral eingesetzten Interviewer und umgeht das 
vielfach mt~same Procedere der sp~teren Datenerfas- 
sung. Unsere Erfahrung zeigte, dass das m6gliche Fra- 
gespektrt~n sowie die Ant~rtbereitschaft der Bev~Ike- 
rung beim Telefoninterview keineswegs geringer ist ale 
beim Hausinterview. Positiv ins Gewicht f~llt auch der 
deutlich geringere Kostenaufwand und die wesentlich 
scbnellere Verfdgbarkeit der Resultate. Dagegen ist 
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die Interviewdauer beschr~nkt auf maximal 20-30 Minu- 
ten. ~benso sind Themenbereiche, die sin vertieftes 
Gespr~ch zwischen Personen erfordern, ausgeschlossen. 

Z. ~efrag~-~e SevSlkerm~ 

Unser besonderes Interesse w~q%rend den Probeerhebungen 
galt selbstverst~ndlich den Reaktionen der befragten 
Haushalte und Personen. Von deren Kooperationsbereit- 
schaft h~ngt es ja in erster Linie ab, ob die Resulta- 
te einer Befragung verwertbar sind. Amtliche Erhebun- 
gen haben in den meisten F~llen obligatorischen Cha- 
rakter. Inhalt und Art des Mikrozensus mit einem 
fangreicheren und tiefer stossenden Fragekatalog als 
h~liche statistische Erhebungen liessen es angezeigt 
erscheinen, die B e ~  auf freiwilliger Basis 
durchzuf~ren. Eine sorgf'~Itige und motivierende In- 
formation der Befragten wie auch der Interviewer war 
deshalb yon grosser Bedeutung. Bei einer Befragung 
koanten wir sogar die Mitwirkung eines Bundesrates er- 
reichen, der einen Begr~ssungsbrief an die Befragtan 
unterzeichnete; dies wirkte sich bei der h~erwiegenden 
Mehrheit positiv aus, provozierte andererseits einige 
wenige zu ganz ablehnenden Reaktionen. Um die Leute 
nicht mit amtlichen Couverts abzuschrecken, verwende- 
ten wir f~r den Versand der schriftlichen Fragebogen 
weisse und mit Briefmarken frankierte Couverts, was 
sich unseres Erachtens positiv ausgewirkt hat. 

Das Interesse der Bev~lkerung an den Erheb~gsthemen - 
das einemal betraf es dis pers~nliche Wohnsituation, 
das andere~al das eigene Verkehrsverhalten - war ins- 
gesamt positiv. Bei den Befragungen durch Interviewer 
betrug die R E ~  70% und lag scr~it auf ei- 
n~n ffDlichen Erfahrungswert. Bei der schriftlichen Be- 
fragung erreichten wir sine Antwortquote yon 63%, was 
ale gutes Ergabnis gewertet werden darf. Allerdings 
variierten diese Werte nach Regionen t~nd Bev~Ikerungs- 
gr~ppen. Die gr~sste Antwortbereitschaft zeigte die 
Tessinerbev~ikerung mit 67%, w~]%rend die Rcmandie mit 
62% leicht unter dem Durchschnitt lag. Aus naheliegen- 
den Gr~nden waren die Antwortqu~ten bei den betagten 
und bei den ausl~ndischen Personen ebenfalls geringer. 
Eine schwer kontaktierbare Bev~ikerungsgruppe bilden 
auch die Einpersonenhaushalte junger Leute, deren Le- 
ben sich h~'ufig ausser Hause abspielt. 

Bei allen Befragungsmethoden lag der Anteil der ei- 
gentlichen ~mtwortverweigerer bei ca. 15%. Die 
h~rigen Gr~nde ~dr Nicht-Erreichbarkeit betrafen Abwe- 
senheit, Krankheit, Sprachprobleme (Ausl~nder). Bei 
der schriftlichen Befragung reagierten 28% der Haus- 
halte auf keine der i=dnf schriftlichen Kontaktnahmen. 
Da diese "schweigende Minderheit" einen grossen Unsi- 
cherheitsfaktor hei der Hochrechnung der Stichprcben- 
resultate darstellt, wurden 15% dieser Haushalte mit- 
tels einer telefonischen Kurzbefragung erfasst, um die 
Griinde der Nicht-Teilnabme zu eruieren; dabei zeigte 
sich, dass diese passive Befragtengruppe keine h~ere 
Verweigerungsquote aufweist. 70% gaben mangelnde Zeit, 
fehlendes Interesse oder Verstandnisschwierigkeiten 
als G~e an. Die ~gerwiegende Mehrzahl war jedoch 
gerne bereit, im Ra]~nen des Kurzinterviews einige re- 
levante Fragen zu beantworten. Wir gewannen den Ein- 
druck, dass ein Grossteil dieser Personen lieber ge- 
spr~chsweise auf unsere Fragen geantwortet h~tte. Aus 
diesen und anderen Erfahrungen m~ssen wir den Schluss 
ziehen, dass man nicht alle Befragten methodiscb 
gleich behandeln kann, ja dass man ihnen im gdnstig- 
sten Falls sogar die Befrag~ngsart zur Auswahl offe- 
rieren m~sste. 

%~]M PPn~R~A~F ZOR R~%LI~ 

Die jetzt abgeschlossenen Probeerhebungen bieten uns 
genUgend Ergebnisse und Erfahrungen, un die M~glich- 
keiten und Schwierigkeiten inhaltlicher, methodischer 
und organisatorischer Art bei der Durchf[h"~rung von re- 
pr~sentativen Haushaltserhebungen beurteilen zu k~n- 
nen. Wir d'drfen bereits jetzt schon sagen, dass uns 
eine Realisierung aus technischer Sicht mSglich er- 
scheint und dass die h'Derwiegende Mehrheit der Bev~l- 
kerung, wenn sie sich ernst gencmmen fh~it, einem sol- 
chen Erhebungsinstrumant positiv gegenh~)erstehen w~r- 
de. 

Ohne Zweifel w~rde die statistische Lar~schaft der 
Schweiz mit der Einfh~rung des Mikrozensus wesentlich 
reichhaltiger, im Interesse der Statistikben~tzer und 
der gesamten Oeffentlichkeit. Ob diese Bereicherung 
Wirklichkeit wird, d ~  werden die politischen In- 
stanzen im Verlaufe dieses Jahres entscheiden m~ssen. 

~JSAM~E~%Sga~ 

Mit dem Ziel, die problembeladene Volksz~n~llung zu ent- 
lasten und zu aktualisieren sowie der gesamten Bundes- 
verwaltung ein rationelles Mittel zur Beschaffung der 
erforderlichen Informationen hT0er die Lebensverh~it- 
nisse der Bev~ikerung zur VerfUgung zu stellen, plant 
das Bundesamt ftir Statistik die Einfh~rung yon j~nrli- 
chen Haushaltserhebungen auf Stichprcbenbasis. 

Der Mikrozensus soll zwei Programmteile enthalten, sin 
Grundprogramm mit demographischen und sozic6konomi- 
schen Variablen und sin themenzentriertes Spezialpro- 
gramm. Zwei StichprobengDSssen ftir national resp. kan- 
tonal representative Resultate sind vorgesehen. Es 
werden dem Befragungsthema entsprechend schriftliche 
und/oder ~liche Befragungsrnethoden eingesetzt, ein 
besonderes Gewicht wird dem ccrmputertunterst~tzten Te- 
lefoninterview gegeben. 

V e r s  un  m i c ~ - g ~ : m ~ m m ~  e n  S u i s s e  

L'Office f~d~ral de la statistique envisage l'intro- 
duction d'enqu~tes annuelles par ~chentillon aupr~s 
des m~nages. Ces enquires permettront, tout d'abord, 
de d~charger et d'actualiser les recens~nents de la 
population. En outre, elles constitueront pour 1 'admi- 
nistration f6d~rale un moyen privil~gi~ d'obtenir les 
informations n~cessaires sur les conditions de vie de 
la population. Les probl~mes de contenu, de m~thode et 
d'org.anisation que posent de telles enqu~tes ont ~t~ 
etudies pendant und p~riode d'essai de deux ans. 

Le microrecensement sera constitu~ de deux parties 
princi~ales: un programme debase contenant des varia- 
bles deracgraphiques et socio~concmi~ues et un program- 
me special centr~ sur un th~ne donne. Des ~chantillons 

de deux tailles diff~rentes sont pr~vus: l'un fourni- 
ra des r~suls repr~sentatifs au niveau suisse, 
l'autre des r~sultats au niveau des cantons. Selon le 
th~me, on utilisera une m~thode d'enqu~ce par ~crit 
et/ou ~ar oral et une attention tout particuli~re sera 
accordee aux interviews par .t~l~phone assist~s par or- 
dinateur. La participation aces enqu~tes ne sera pas 
obligatoire. Cette annie encore, le Oonseil f~d~ral 
prendra une d~cision sur l'introduction de cet instru- 
ment statistique. 

T o w a r d s  a S w i s s  h o u s e t K ~ d  s u r v e y  

In order to avoid some of the problems connected with 
the census of the population and with the intention of 
actualizing the latter and providing the Federal admi- 
nistration as a whole with a rational means to abtain 
the necessary information on living oonditions in the 
country, the Swiss Federal Statistical Office is plan- 
ning to introduce annual sample surveys. It has spent 
a two years experimental stage worklng out contents 
and solutions to methodical and organizational prob- 
lems. 

The planned household survey will consist of two 
parts, a general programme with demographic and socio- 
economic variables and a specific programme. Two sam- 
ple sizes will be used to get representative national 
or cantonal results. Written and/or oral survey meth- 
ods will be chosen in accordance with the subject; te- 
lephone interviews with the help of a ccmputer termi- 
nal will be one of the favourite methods. Participa- 
tion will be optional. Before the end of this year, 
the Government will decide whether this statistical 
instrtm%ent is to be adopted. 
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